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Henkilovakuutus

Henkilovakuutus

1. Vakuutussopimuksen sisalto

Henkilsvakuutussopimuksen sisilté médriytyy
vakuutuskirjan, Henkilovakuutusehtojen ja
Yleisten sopimusehtojen mukaan. Vakuutus-
kirjaan on merkitty vakuutussopimukseen va-
litut vakuutukset, niiden yksilolliset tiedot ku-
ten esimerkiksi vakuutetut, vakuutusturvan
laajuus sekid vakuutuksen padttymisiké.

2. Vakuutussopimukseen

sisaltyvat vakuutukset

Henkilovakuutussopimukseen voidaan sisillyt-
tid seuraavat vakuutukset:

e yksityistapaturmavakuutus,

e lapsivakuutus,

e matkustajavakuutus ja

e matkatavara- ja matkavastuuvakuutus.

Vakuutus sisiltyy henkilsvakuutussopimuk-
seen, jos se on merkitty vakuutuskirjaan.
Tissd ehdossa mainitut vakuutukset eivit il-
man vakuutuskirjamerkintii sisilly henkils-
vakuutussopimukseen.

Vakuutettuina ovat vakuutuskirjassa mainitut
henkil6t, joilla on kotikuntalain mukainen ko-
tikunta ja vakinainen asuinpaikka Suomessa.

Matkustajavakuutuksessa vakuutettuina ovat
my6s alle 16-vuotiaat vakuutetun mukana
matkustavat omat, avio- tai avopuolison lap-
set, lapsenlapset, otto- ja kasvattilapset, sisa-
rukset tai sisarpuolet, vaikka heiti ei ole mer-
kitty vakuutuskirjaan. Samanaikaisesti he ovat
vakuutettuina vain yhden Tapiolan matkusta-
javakuutuksen perusteella.

Matkatavara- ja matkavastuuvakuutuksessa
ovat vakuutettuina myos mukana matkusta-
vat vakuutetun kanssa vakinaisesti samassa
taloudessa asuvat lihiomaiset.

4. Edunsaajat

Kuolemantapauskorvaus maksetaan vakuute-
tun omaisille ja muut korvaukset vakuutetulle
itselleen, ellei vakuutuksenottaja ole muuta
edunsaajaa ennen vakuutustapahtumaa Tapi-
olaan kirjallisesti ilmoittanut. Lisitietoa edun-
saajaméériyksestd on Yleisissd sopimusehdois-
sa kohdassa 10 “Edunsaajaméiriys henkilova-
kuutuksissa”.

5. Indeksiehto

Vakuutukset on sidottu tydntekijian elidkelain
mukaiseen palkkaindeksiin (TEL-indeksi).
Matkatavara ja —matkavastuuvakuutus on si-
dottu elinkustannusindeksiin. Perusindeksilu-
ku on vakuutuksen alkamisvuoden palkkain-
deksiluku. Vakuutusmasrit, mahdolliset oma-
vastuut ja vakuutusmaksut tarkistetaan vuosit-
tain vakuutuskauden alkaessa indeksin muutos-
ta vastaavasti.

6. Henkilovakuutuksiin

liittyvia maaritelmia

6.1 Lahiomainen ja avopuoliso

Lihiomaisia ovat

® avio- tai avopuoliso

e  vakuutetun omat tai hiinen avio- tai avo-
puolisonsa lapset ja lastenlapset, otto- ja
kasvattilapset, vanhemmat, appi-, otto- ja

isovanhemmat seki sisarukset ja sisarpuo-
let

® minidt ja vavyt
Avopuolisolla tarkoitetaan vakuutetun kanssa
avioliitonomaisessa suhteessa eldvii henkilod,

joka viestorekisterin mukaan asuu vakinaises-
ti vakuutetun kanssa samassa osoitteessa.

6.2 Tapaturma

Tapaturmalla tarkoitetaan killistd tapahtumaa,
joka johtuu ulkoisesta syysti ja aiheuttaa va-
kuutetulle ruumiinvamman hinen siti tahto-
matta.
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Tapaturmaksi katsotaan my®s lihaksen tai jén-
teen venihdysvamma, joka on aiheutunut #kil-
lisesti liikkeesti tai voimanponnistuksesta ja
jonka p#dasiallisena syyni ei ole ollut vakuu-
tetun sairaus tai ruumiinvika. Korvauksen edel-
lytykseni on, etti ladkirinhoito aloitetaan vii-
meistdin 14 vuorokauden kuluessa vammau-
tumisesta.

Tapaturmina pidetdin my6s vakuutetun tah-
tomatta sattunutta hukkumista, kaasumyrky-
tysti, limpohalvausta, auringonpistosta, palel-
tumista sekd paineen huomattavasta vaihte-
lusta syntynytti vammaa.

6.3 Vamma ja vammautuminen

Vammalla tarkoitetaan tapaturman aiheutta-
maa ruumiillista vammaa, kuten esimerkiksi
ruhjetta, murtumaa, haavaa jne. Vammautu-
misella tarkoitetaan vamman aiheutumista tai
syntymisti vakuutetulle.

6.4 Invaliditeetti
(Iadketieteellinen haitta)

Invaliditeetilla tarkoitetaan liiketieteellises-
ti arvioitua yleisti haittaa, joka vammasta ai-
heutuu vakuutetulle. Haittaa mésritettiessa
huomioidaan ainoastaan vamman laatu, ei
vammautuneen yksilollisid olosuhteita, kuten
ammattia tai harrastuksia. Haittaa méadritetti-
essd ei huomioida vakuutetun niiti vikoja tai
sairauksia, jotka eivit johdu tisti korvattavasta
tapaturmasta.

Haitan suuruus mééritetién sosiaali- ja terveys-
ministeridn antaman tapaturmavakuutuslakiin
perustuvan haittaluokituspiitoksen mukaises-
ti. Vammat on jaettu vaikeusasteen mukaisiin
haittaluokkiin 1- 20. Haittaluokka yksi vastaa
viiden prosentin lidketieteellisti haittaa ja seu-
raavat luokat kukin viisi prosenttiyksikkod kor-
keampaa haittaa. Haittaluokka 20 vastaa tiytti
100 %:n haittaa.
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Yksityistapaturmavakuutus

1. Vakuutuksen sisalto

Yksityistapaturmavakuutuksesta maksetaan
korvausta sovitun vakuutusturvan mukaisesti
tapaturman aiheuttamista hoitokuluista, tapa-
turman aiheuttamasta invaliditeetista, tapatur-
maisesta kuolemasta seki piivikorvausta ta-
paturman aiheuttamasta tyokyvyttomyydesti.

2. Vakuutusmuodot

2.1 Taysajan tapaturmavakuutus

Vakuutus on voimassa seki tyossd ettd vapaa-
aikana.

2.2 Vapaa-ajan tapaturmavakuutus

Vakuutus on voimassa vapaa-aikana.

Vapaa-aikana sattuneeksi ei katsota tapatur-
maa, joka on aiheutunut

e vakuutetun tehdessi sellaista tyotd, johon
liittyvit tapaturmat korvataan tydtapatur-
mana tapaturmavakuutuslain tai maata-
lousyrittijien tapaturmavakuutuslain mu-
kaan tai

vakuutetun tehdessi tyoti ansiotarkoituk-
sessa toisen palveluksessa, ammatinhar-
joittajana tai itsendisend yrittdjana.
2.3 Lapsen tapaturmavakuutus

Lapsen vakuutus on voimassa tdysajan vakuu-
tuksena koulussa, tyossi ja vapaa-aikana.

3. Voimassaolo

3.1 Voimassaoloalue

Vakuutus on voimassa Suomessa ja kuuden

(6 ) kuukauden ajan matkan alkamisesta kaik-
kialla maailmassa.

3.2 Vakuutuksen paattyminen

Téysajan- ja vapaa-ajan tapaturmavakuutuk-
sen padttymisidt on merkitty vakuutuskirjaan.

Lapsen vakuutus paittyy sen vakuutuskauden
lopussa, jonka aikana vakuutettu tiyttia 20
vuotta.

3.3 Voimassaolo
lentomatkan aikana

Vakuutus on voimassa lentomatkan aikana,
kun vakuutettu on matkustajana kansallisuus-
tunnuksin varustetussa ilma-aluksessa. Jos sa-
malla henkil6lli on voimassa yksityistapatur-
mavakuutuksia tai matkavakuutuksia yhdessi
tai useammassa vakuutusyhtissid samanaikai-
sesti, ovat ndmai lentomatkan aikana voimas-
sa yhteensi enintdin 253 000 euron vakuu-
tusmédrddn lukuun ottamatta erillisid lento-
tapaturmavakuutuksia.

3.4 Voimassaolo
urheilutoiminnassa

3.4.1

Alle 16 -vuotiaiden vakuutus on voimassa ur-
heilutoiminnassa.

Lapsen tapaturmavakuutus

16 vuotta tiyttineiden vakuutus ei ole voi-
massa urheiluliiton tai -seuran jirjestimissi
kilpailussa, ottelussa tai niiti varten jirjes-
tetyssi harjoittelussa eiki harjoitusohjelmaan
sisiltyvissi muussa harjoittelussa.

3.4.2 Téysajan ja
vapaa-ajan tapaturmavakuutus

3.4.2.1 Voimassaolo kilpaurheilussa

Jos vamma tai kuolema on aiheutunut urhei-
luliiton tai —seuran jéirjestimissd kilpailussa,
ottelussa tai erityisesti ndité varten jirjestetyssi
harjoittelussa tai harjoitusohjelmaan sisilty-
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viissi muussa harjoittelussa, ei vakuutuksesta
makseta korvausta.

Kilpaurheiluun voi vakuutuksen saada voi-
maan vain lisisopimuksesta ja —maksusta.

3.4.2.2 Voimassaolo erdissa urheilula-
jeissa tai toiminnoissa
Korvausta ei makseta, jos vamma tai kuolema

on aiheutunut seuraavissa urheilulajeissa tai
toiminnoissa:

e voimailulajit, kuten painonnosto, voi-
manosto tai kehonrakennus

kamppailu- tai kontaktilajit, kuten nyrk-
keily, paini, judo tai karate

kilpailu tai harjoittelu moottorikéyttoisel-
14 kulkuvilineelld tai laitteella

ilmailulajit, kuten laskuvarjohyppy, riip-
puliito, purjelento, ultrakevyelli tai har-
rasterakenteisella koneella lentiminen

benjihyppy
kiipeilylajit, kuten vuoristovaellus, vuo-
ri-, kallio-, ja#- tai seinikiipeily

laitesukellus

Niihin vakuutuksen voi saada voimaan vain
lisdsopimuksesta ja —maksusta lukuun ottamat-
ta ilmailulajeja.

4. Vakuutustapahtumat

Korvattavia vakuutustapahtumia ovat

tapaturman aiheuttama vammautuminen
ja

tapaturmainen kuolema, mikili se on
sisillytetty valittuun vakuutusturvaan.

Korvattavan vakuutustapahtuman tulee sattua
vakuutuksen voimassaoloaikana.

Korvaukset maksetaan tapaturman sattumis-
hetkelld voimassa olleiden vakuutusmiirien
mukaisesti.

9. Tapaturman hoitokulut

5.1 Hoitokulujen korvaamisesta

Tapiola korvaa vakuutetun kohdassa 5.2 mai-

nitut tapaturman hoitokulut. Hoitokulut kor-
vataan alkuperiisen laskun tai tositteen perus-
teella siltd osin kuin niitd ei korvata jonkin
lain nojalla.

Jos oikeus sairausvakuutuslain mukaiseen kor-
vaukseen on menetetty, Tapiolan vihentid
korvauksesta sen osuuden, joka olisi maksettu
sairausvakuutuslain mukaan.

Hoitokulujen korvattavuus edellyttid, etti tut-
kimus tai hoito on ladkéirin mairiama ja ylei-
sesti hyviksytyn ldiketieteellisen kokemuksen
mukaan tarpeellista vamman tutkimiseksi tai
hoitamiseksi.

9.2 Hoitokuluina korvataan

e kohtuulliset kustannukset ldsdkirin, ham-
masliikirin tai terveydenhuollon ammat-
tihenkildstén suorittamista tutkimuksis-
ta ja toimenpiteistd,

e tapaturman aiheuttaman vamman hoi-
toon ladkdrin maidridamit, viranomaisen
antaman luvan perusteella apteekissa
myytivit lidkevalmisteet,

e kohtuulliset matkakulut korvattaviin hoi-
toihin ja tutkimuksiin,

e tapaturman aiheuttaman vamman hoidon
kannalta vilttdméteoman ladkdrin mas-
rdimin fysikaalisen hoidon kohtuulliset
kustannukset kutakin tapaturmaa kohden
kuitenkin enintdin 10:1t4 hoitokerralta,

e vakuutetun kiytossd olleiden ja tapatur-
man yhteydessi rikkoutuneiden kuulolait-
teiden ja hammasproteesien korjauskus-
tannukset tai rikkoutuneita vastaavien
jilleenhankintakustannukset,

e vakuutetun kiytossi olleiden ja liikirin-
hoitoa vaatineen tapaturman yhteydessi
rikkoutuneiden silméilasien korjauskus-
tannukset tai rikkoutuneita vastaavien
jilleenhankintakustannukset. Korvatta-
van vahingon méirii laskettaessa vihen-
netddn vuotuiset ikdpoistot silmilasien
toisesta kdyttdvuodesta alkaen. Iképoisto
on vuodessa 20 %,

e tapaturman aiheuttaman vamman vuok-
si madrityt ensimmaéiset silmilasit,
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e vilttimittdmit ensimmiiset ortopediset
sidokset tai tuet.

5.3 Hoitokuluina ei korvata

® tapaturman yhteydessi kadonneiden
hammasproteesien, kuulolaitteiden tai
silmi- ja piilolasien hankinta-kustan-
nuksia,

¢  kuntoutusta tai terapiaa,

e  matkakuluja tai muita kuluja, jotka ai-
heutuvat olemisesta kuntoutus-, kylpy-
l4- tai vesihoitolaitoksessa,

¢ kotihoitokustannuksia, aiheutunutta
ansionmenetysti tai muita vilillisid kus-
tannuksia.

6. Pdivakorvaus tapaturman

aiheuttamasta tyokyvyttomyydesta

Tapaturman aiheuttamasta tiydellisesti tyoky-
vyttdmyydestd maksetaan sovittu paivikorva-
us ja osittaisesta tytkyvyn menetysti vastaava
osa.

Tyokyvyttdmyys on tiydellinen, jos vakuutet-
tu on kokonaan kykenemiton tekemiin ta-
vanomaisia tydtehtiviiin, ja osittainen, jos va-
kuutettu on osittain kykenemiitén tekeméiin
niita.

Piivikorvausta maksetaan aikaisintaan l4ika-
rinhoidon alkamisp#ivisti ja sen maksaminen
péittyy viimeistddn silloin, kun tapaturmasta
on kulunut yksi vuosi.

1. Tapaturman aiheuttama

invaliditeetti

1.1 Korvaus ohimenevasta
invaliditeetista

Oikeus ohimenevin invaliditeetin korvauk-
seen alkaa, kun tapaturmasta on kulunut yksi
vuosi, eikd vamma ole parantunut tai haitta-
luokka muodostunut pysyviksi. Korvausta
maksetaan ajalta, jonka ohimenevi invalidi-
teetti kestii.

Téysajan ja vapaa-ajan tapaturmavakuutuksis-
sa korvauksena maksetaan kymmenen prosent-
tia vuodessa vamman haittaluokkaa vastaavas-
ta vakuutusméirin osasta.

Lapsen tapaturmavakuutuksessa korvauksena
maksetaan

e vakuutetun 18 vuoden ik:in saakka vam-
man haittaluokkaa vastaava osa vuotui-
sesta vakuutusméaarasts,

e vakuutetun tiytettyd 18 vuotta vuosittain
kymmenen prosenttia vamman haitta-
luokkaa vastaavasta vakuutusméarin osas-
ta.

Jos vamman haittaluokka muuttuu sini aika-
na, jonka ohimenevi invaliditeetti kest:, kor-
vaus maksetaan muuttuneen haittaluokan mu-
kaisesti.

Ohimenevisti invaliditeetista maksettava kor-
vaus ei vihenni mahdollisesti pysyvisti inva-
liditeetista maksettavaa korvausta.

1.2 Korvaus pysyvasta
invaliditeetista

Korvaus maksetaan, kun haittaluokka on muo-
dostunut pysyviksi. Korvausta ei makseta hai-
tasta, joka ilmenee vasta kolmen vuoden ku-
luttua tapaturmasta.

Tiysajan ja vapaa-ajan vakuutuksessa kor-
vauksena maksetaan tapaturman aiheuttamas-
ta tiydestd pysyvisti invaliditeetista sovittu
vakuutusmiiri ja osittaisesta pysyvistd inva-
liditeetista haittaluokkaa vastaava osa vakuu-
tusmaarasta.

Lapsen tapaturmavakuutuksessa korvauksena
maksetaan

e  vakuutetun 18 vuoden ikiin saakka jat-
kuvana korvauksena vamman haittaluok-
kaa vastaava osa vuotuisesta vakuutus-
midristi. Korvaukset maksetaan neljian-
nesvuosittain. Jos kuitenkin lopullinen
haittaluokka on nelji (20%) tai vihem-
min, maksetaan vain kertakorvaus.

e vakuutetun tiytettyi 18 vuotta maksetaan
lisiksi kertakorvaus, joka on vamman
haittaluokkaa vastaava osa vakuutusmii-
rastd.
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Jos vakuutettu on tapaturman sattuessa yli 18-
vuotias, maksetaan vain kertakorvaus. Kerta-
korvauksen mésri on tilloin vamman haitta-
luokkaa vastaava osa vakuutusmasirasta.

Jos haittaluokka vahvistetaan korkeammaksi
kolmen vuoden sisilli kertakorvauksen mak-
samisesta, lisikorvauksena maksetaan haitta-
luokkien erotusta vastaava miirid. Myoshem-
min ei korvauksen mairii tarkisteta vamman
haittaluokan muuttuessa.

8. Tapaturmainen kuolema

Jos vakuutettu kuolee tapaturmaisesti, makse-
taan korvauksena tapaturman sattumishetkelld
voimassa ollut vakuutusméiri. Téstd kor-
vauksesta vihennetiin saman tapaturman
vuoksi maksettu pysyvin invaliditeetin kerta-
korvaus.

Korvaus tapaturmaisesta kuolemasta makse-
taan, jos vakuutettu kuolee ennen kuin kolme
vuotta on kulunut tapaturmasta.

9. Yksityistapaturma-

vakuutuksesta ei korvata

Tapaturmana ei korvata vakuutetun vammaa
tai kuolemaa, joka on aiheutunut

e  vakuutetun itsemurhasta tai itsemurha-
yrityksesti,

e vakuutetun sairaudesta, synnynniises-
ti viasta tai ruumiinviasta tai niiden ai-
heuttamasta vakuutustapahtumasta,

e sairauden tai ruumiinvian hoitamiseksi
suoritetun leikkaus-, hoito- tai muun

ladkinnillisen toimenpiteen yhteydessi
ellei toimenpidettd ole suoritettu tisti
vakuutuksesta korvattavan sairauden tai
tapaturman aiheuttaman vamman hoita-
miseksi,

e myrkytyksesti, joka aiheutuu ravinnok-
si nautitusta aineesta tai vakuutetun
kiyttimisti liikeaineesta, alkoholista
tai muusta huumaavasta aineesta,

e puremisesta hampaalle tai hammaspro-
teesille, vaikka vahinkoon olisi vaikut-
tanut ulkopuolinen tekiji,

e ihmisid joukoittain vahingoittaneen,
ydinreaktioon perustuvan aseen tai lait-
teen vaikutuksesta tai

e vakuutetun osallistumisesta sotaan tai
aseelliseen selkkaukseen taikka palve-
lusta Yhdistyneiden Kanasakuntien rau-
hanturvaamistehtivissi.

Vakuutuksesta ei myoskiin korvata tartun-
tatautia, joka on aiheutunut hyonteisen tai
vastaavan pistosta tai puremasta eikéd tapa-
turmasta aiheutuvia psyykkisii sairauksia.

Jos korvattavaan vammaan tai sen parane-
misen pitkittymiseen on olennaisesti myoti-
vaikuttanut tapaturmasta riippumaton saira-
us tai vika, suoritetaan hoitokulujen, tyoky-
vyttdmyyden ja invaliditeetin korvausta vain
siltd osin kuin ne ovat aiheutuneet tisti ta-
paturmasta.

Korvausta voidaan Yleisten sopimusehtojen
kohdan 7 mukaan alentaa tai se evitd koko-
naan, jos vakuutettu tai muu vakuutuskor-
vaukseen oikeutettu tahallisesti tai torkeilli
huolimattomuudellaan on aiheuttanut va-
kuutustapahtuman.
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Lapsivakuutus

1. Vakuutuksen sisalto

Lapsivakuutuksesta korvataan

® tapaturman tai sairauden aiheuttamia
hoitokuluja

e tapaturman aiheuttama invaliditeetti

e tapaturman aiheuttama kuolema.

2. Voimassaolo

2.1 Voimassaoloalue ja -aika

Vakuutus on voimassa Suomessa ja kuuden (6)
kuukauden ajan matkan alkamisesta kaikkial-
la maailmassa.

Sairauden hoitokuluina korvataan vain Suo-
messa annettu hoito.

2.2 Vakuutuksen paattyminen
Vakuutus paittyy sen vakuutuskauden lopus-
sa, jonka aikana vakuutettu tiyttid 20 vuotta.

Vakuutus péittyy hoitokulujen osalta, kun hoi-
tokuluja on korvattu niiden enimméisma4ra.

2.3 Voimassaolo
urheilutoiminnassa

Alle 16 -vuotiaan vakuutus on voimassa ur-

heilutoiminnassa.

16 vuotta tiyttineen vakuutus ei ole voimassa
urheiluliiton tai -seuran jirjestimissd kilpai-
lussa, ottelussa tai nditd varten jérjestetyissi
harjoituksissa eiké missédn harjoitusohjelmaan
sisiltyvissd muussa harjoittelussa.

3. Vakuutuksen voimaantulo

3.1 Varaushakemus syntyvélle
lapselle

Varaushakemus lapsivakuutuksesta syntyviille

lapselle on toimitettava Tapiolaan viimeistiin
kolme kuukautta ennen laskettua syntyméiai-
kaa.

Vakuutus tulee voimaan lapsen syntymisti
alkaen, jos Tapiolan on hyviksynyt varaus-
hakemuksen ja varausmaksu on maksettu
laskun eripiiviin mennessi.

Lapsen nimi ja henkil6tunnus on ilmoitetta-
va Tapiolaan viipymiitti, kuitenkin viimeis-
tidn kolmen kuukauden kuluessa lapsen syn-
tymisti. Jos lapsen henkildtietoja ei ole il-
moitettu Tapiolaan méiriajassa, vakuutus
katsotaan piittyneeksi. Tapiola ei tilldin
palauta maksettua varausmaksua.

3.2 Syntyneen lapsen
lapsivakuutus

Tapiolan vastuu alkaa ja vakuutus tulee voi-
maan aikaisintaan sin piivin4, jona lapsi tiyt-
tid kaksi (2) kuukautta. Lapsen terveysselvi-
tys voidaan antaa aikaisintaan, kun lapsi on

kahden (2) kuukauden ikiinen.

Jos vakuutus voidaan myontii ilman rajoitus-
ehtoja, vakuutus tulee voimaan vakuutusha-
kemukseen merkittyni ajankohtana, kuiten-
kin aikaisintaan sind piivini, jona vakuutus-
hakemus on lihetetty tai annettu Tapiolalle.

Jos vakuutus voidaan myontid vain rajoitus-
ehdoin, Tapiola lihettid vakuutuksenottajal-
le tarjouksen vakuutuksesta. Vakuutus tulee
tilloin voimaan, kun vakuutuksenottaja on an-
tanut tai lihettinyt Tapiolalle ilmoituksensa
tarjotun vakuutuksen hyviksymisesti.

4. Korvattavat vakuutus-

tapahtumat

4.1 Korvattavat
vakuutustapahtumat

Korvattavia vakuutustapahtumia ovat sairas-
tuminen, tapaturman aiheuttama vammautu-
minen ja tapaturmainen kuolema. Korvatta-
van vakuutustapahtuman tulee sattua vakuu-
tuksen voimassaoloaikana.



5 aturmana ei korvata

Vakuutuksesta ei korvata tapaturmana

e  vammautumista, joka on aiheutunut va-
kuutetun sairauden tai ruumiinvian ai-
heuttamasta vakuutustapahtumasta,

e sairauden tai ruumiinvian hoitamiseksi
suoritetun leikkaus-, hoito- tai muun l44-
kinnillisen toimenpiteen yhteydessi ai-
heutunutta vammautumista ellei toimen-
pidetti ole suoritettu tistid vakuutuksesta
korvattavan sairauden tai tapaturman ai-
heuttaman vamman hoitamiseksi,

e psyykkisid sairauksia, jotka johtuvat tapa-
turmasta,

e myrkytysti, joka aiheutuu ravinnoksi nau-
titusta aineesta,

® vammaa, joka aiheutuu puremisesta ham-
paalle tai hammasproteesille, vaikka va-
hinkoon olisi vaikuttanut ulkopuolinen
tekiji,

e rartuntatautia, joka on aiheutunut elii-
men pistosta tai puremasta.

Edelld kohdassa 5 mainitut voivat tulla kor-

vattavaksi niiden ehtojen mukaisesti sairau-
tena.

paturman ja sairauden

hoitokulut

6.1 Hoitokulujen korvaamisesta

Tapiola korvaa vakuutetun kohdassa 6.2 mai-
nitut tapaturman tai sairauden aiheuttamat
hoitokulut, jotka ovat aiheutuneet vakuutuk-
sen voimassaoloaikana silti osin kuin niité ei
korvata jonkin lain nojalla.

Hoitokulujen korvattavuuden edellytykseni
on, ettd tutkimus tai hoito on lddkirin mai-
rddmd ja yleisesti hyviksytyn lddketieteellisen
kokemuksen mukaan tarpeellinen sairauden
tai vamman tutkimiseksi tai hoitamiseksi. Sai-
rauden hoitokuluina korvataan vain Suomes-
sa annettu hoito ja tehdyt tutkimukset.

6.2

Hoitokuluina korvataan

kohtuulliset kustannukset ladkirin tai ter-
veydenhuollon ammattihenkil6ston suo-
rittamista tutkimuksista ja toimenpiteis-
ta,

laskarin madrdamit, viranomaisen anta-
man luvan perusteella apteekissa myyti-
viit lidkevalmisteet lukuunottamatta koh-
dassa 6.3 mainittuja valmisteita,

sairaalan hoitopiivimaksut vakuutuskir-
jaan merkittyyn pdivittiiseen enimmiis-
korvausmaarian saakka,

kohtuulliset kustannukset tapaturman ai-
heuttamien hammasvammojen hoidosta,

kohtuulliset kustannukset tapaturman ai-
heuttamien vammojen kosmeettisista hoi-
doista tai leikkauksista,

tapaturman aiheuttaman vamman hoidon
kannalta vilttdmattomin ladkarin mas-
ridamin fysikaalisen hoidon kohtuulliset
kustannukset kutakin tapaturmaa kohden
enintidn 10:lti hoitokerralta,

kohtuulliset kustannukset ihosairauden
hoitamiseksi annetusta valohoidosta,

vakuutetun kiytossi olleiden ja tapatur-
man yhteydessi rikkoutuneiden kuulolait-
teiden ja hammasproteesien korjauskus-
tannukset tai rikkoutuneita vastaavien
jilleenhankintakustannukset,

tapaturman aiheuttaman vamman vuok-
si madrityt ensimmaéiset silmilasit,

vilttimittomit ensimméiset ortopediset
sidokset tai tuet.

Hoitokuluina ei korvata

niontarkastuksia, silmi- tai piilolasien
hankkimista taikka taittovirheen korjaa-
mista leikkauksella, paitsi kohdassa 6.2
mainittua,

terveys- tai mairaaikaistarkastuksia, en-
naltaehkiisevid hoitoja, rokotuksia tai
ladkityksia,

homeopaattisia tai antroposofisia valmis-
teita taikka rohdos-, vitamiini-, hiven-
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aine-, kivenniisaine- tai ravinto-
valmisteita,

e  hivenainetutkimuksia ja muita niihin rin-
nastettavia tutkimuksia, vaikka ne olisi-
vatkin ladkirin madraamii,

e terapiahoitoa, kuten psyko-, vyohyke-,
toiminta- ja puheterapiaa,

e sidetarpeita, lddkinnillisid apuvilineiti,
muita apuvilineiti tai tekojisenid, paitsi
kohdassa 6.2 mainittuja,

e tapaturman yhteydessi rikkoutuneiden
tai kadonneiden silmi- ja piilolasien han-
kinta- tai korjauskustannuksia,

e fysikaalista hoitoa tai kuntoutusta, pait-
si kohdassa 6.2 mainittua,

e kuluja, jotka aiheutuvat olemisesta kun-
toutus-, kylpyli- tai vesihoitolaitoksessa,

e hampaiden tai purentaelinten hoitoa
muun kuin tapaturman aiheuttaman vam-
man hoitamiseksi, vaikka hammas- tai pu-
rentaelinten sairaus olisi aiheuttanutkin
oireita muualla kuin hampaistossa,

®  puremisesta hampaalle tai hammasprotee-
sille aiheutuneen vamman hoitoa, vaik-
ka vahinkoon olisi vaikuttanutkin ulko-
puolinen tekiji,

e kosmeettista hoitoa tai leikkausta muun
kuin tapaturman aiheuttaman vamman
hoitamiseksi, kosmeettisiksi leikkauksik-
si katsotaan myds rintojen pienennys- tai
suurennusleikkaukset ja rasvaimu,

e  vakuutetun raskaudentilasta aiheutunut-
ta hoitoa tai tutkimuksia, synnytysti, kes-
kenmenoa, raskauden keskeyttimisti tai
raskauden ehkiisyi,

*  matka- tai yopymiskuluja,

e  Lkotihoitokustannuksia, aiheutunutta an-
sionmenetysti tai muita vilillisii kustan-
nuksia,

e  muitakaan sellaisia hoitokuluja, joita ei
ole mainittu kohdassa 6.2.

6.4 Enimmaiskorvausmaara

Vakuutuskirjaan on merkitty korvattavien hoi-
tokulujen enimméiismiiri. Siitd vihennetiin

vuosittain maksetut korvaukset. Vakuutus
paittyy hoitokulujen osalta, kun hoitokuluja
on korvattu niiden enimmaéismaéri. Vakuutus-
kirjaan on merkitty korvattavien sairaalan hoi-
topdivimaksujen piivittdinen enimméiskorva-
usmadrd.

6.5 Omavastuu

Korvattavien hoitokulujen méiristi vihen-
netiin vakuutuskirjassa mainittu omavastuu.
Omavastuu vihennetiin kerran kutakin kor-
vauksen hakukertaa kohti.

6.6 Oikeus korvauksen
alentamiseen

Jos on ilmeisti, etti korvattavaksi haettu kus-
tannus ylittid huomattavasti kyseisten kustan-
nusten normaalin, yleisesti noudatetun tason,
Tapiolalla on oikeus alentaa korvauksen mé-
rad taltd osin, ei kuitenkaan alle kohtuullisen
tason.

6.7 Korvauksen hakeminen

Jos vakuutuksenottaja itse hakee korvausta
hoitokuluista Kansaneldkelaitoksesta, tulee
héinen toimittaa Tapiolaan jiljennokset alku-
perdisisti kuiteista ja resepteistd sekd Kansan-
elikelaitoksen korvauslaskelma viimeistiin
yhden (1) vuoden kuluessa hoitokulujen mak-
supdivisti. Jos sairasvakuutuslain tai muun lain
nojalla kuluista ei makseta korvausta, tulee
alkuperiiset kuitit toimittaa Tapiolaan. Kor-
vausta Kansanelikelaitoksesta on haettava vii-
meistidn kuuden (6) kuukauden kuluessa ku-
lujen maksupiivista.

Mikiili korvaukseen oikeutettu ei itse hae sai-
rausvakuutuslain mukaista osuutta korvaukses-
ta Kansanelidkelaitokselta, hidnen tulee val-
tuuttaa Tapiola nostamaan korvaus. Valtuutus
tapahtuu toimittamalla valtakirja, 14ikérin an-
tamat tutkimus- ja hoitomiiriykset, alkupe-
riiset maksukuitit ja jiljennokset resepteistd
viimeistddn neljin (4) kuukauden kuluessa
maksupiivistd Tapiolaan. Téllsin Tapiola
maksaa aiheutuneiden korvattavien kulujen



kokonaism#irin vihennettynd vakuutuskir-
jaan merkitylli omavastuulla.

Jos oikeus sairausvakuutuslain mukaiseen kor-
vaukseen on menetetty, Tapiola viihenti sai-
rauskulukorvauksesta sen osuuden, joka olisi
maksettu sairausvakuutuslain mukaan.

1. Tapaturman aiheuttama

invaliditeetti

1.1 Korvaus ohimenevasta
invaliditeetista

Oikeus ohimeneviin invaliditeetin korvauk-
seen alkaa, kun tapaturmasta on kulunut yksi
vuosi, eikd vamma ole parantunut tai haitta-
luokka muodostunut pysyviksi. Korvausta
maksetaan ajalta, jonka ohimenevi invalidi-
teetti kestii.

Korvauksena maksetaan

e vakuutetun 18 vuoden ik:in saakka vam-
man haittaluokkaa vastaava osa vuotui-
sesta vakuutusmasrista,

e vakuutetun tiytettyi 18 vuotta vuosittain
kymmenen prosenttia vamman haitta-
luokkaa vastaavasta vakuutusmésrin osas-
ta.

Jos vamman haittaluokka muuttuu sini aika-
na, jonka ohimenevi invaliditeetti kest:, kor-
vaus maksetaan muuttuneen haittaluokan mu-
kaisesti.

Ohimenevisti invaliditeetista maksettava kor-
vaus ei viihenni mahdollisesti pysyvisti inva-
liditeetista maksettavaa korvausta.

1.2 Korvaus pysyvasta
invaliditeetista

Korvaus maksetaan, kun haittaluokka on muo-
dostunut pysyviksi. Korvausta ei makseta hai-
tasta, joka ilmenee vasta kolmen vuoden ku-
luttua tapaturmasta.

Korvauksena maksetaan

e  vakuutetun 18 vuoden ikiin saakka jat-
kuvana korvauksena vamman haittaluok-
kaa vastaava osa vuotuisesta vakuutus-

madristd. Korvaukset maksetaan neljin-
nesvuosittain. Jos kuitenkin lopullinen
haittaluokka on nelji (20%) tai vihem-
méin, maksetaan vain kertakorvaus.

e vakuutetun tdytettyi 18 vuotta maksetaan
lisiksi kertakorvaus, joka on vamman
haittaluokkaa vastaava osa vakuutusméii-
rastd.

Jos vakuutettu on tapaturman sattuessa yli 18-
vuotias, maksetaan vain kertakorvaus. Kerta-
korvauksen miiri on tilloin vamman haitta-
luokkaa vastaava osa vakuutusméirista.

Jos haittaluokka vahvistetaan korkeammaksi
kolmen vuoden sisilld kertakorvauksen mak-
samisesta, lisikorvauksena maksetaan haitta-
luokkien erotusta vastaava méiiri. Myshem-
min ei korvauksen miiris tarkisteta vamman
haittaluokan muuttuessa.

8.

paturmainen kuolema

8.1 Korvauksen maksamisesta

Jos vakuutettu kuolee tapaturmaisesti, makse-
taan korvauksena tapaturman sattumishetkelld
voimassa ollut vakuutusmééri. Tasti korvauk-
sesta vilhennetidin saman tapaturman vuoksi
maksettu pysyvin invaliditeetin kertakorvaus.

Korvaus tapaturmaisesta kuolemasta makse-
taan, jos vakuutettu kuolee ennen kuin kolme
vuotta on kulunut tapaturmasta.

9. Lapsivakuutuksesta ei korvata

Vakuutuksesta ei korvata vakuutetun vammaa,
sairautta tai kuolemaa, joka on aiheutunut

e vakuutetun itsemurhasta tai itsemurha-
yrityksestd

e myrkytyksesti tai hoidettavasta riippu-
vuudesta, joka on aiheutunut vakuute-
tun kiyttimisti lidkeaineesta, alkoho-
lista tai muusta huumaavasta aineesta

e ihmisid joukoittain vahingoittaneen,

ydinreaktioon perustuvan aseen tai lait-
teen vaikutuksesta
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e vakuutetun osallistumisesta sotaan,
aseelliseen selkkaukseen tai palvelusta
Yhdistyneitten Kansakuntien rauhan-
turvaamistehtivissi.

Jos korvattavaan sairauteen tai tapaturman
aiheuttamaan vammaan tai niiden paranemi-
sen pitkittymiseen on olennaisesti myoti-
vaikuttanut korvattavasta vakuutustapahtu-
masta riippumaton sairaus tai vika, suorite-
taan hoitokulujen ja invaliditeetin korvaus-
ta vain siltd osin kuin ne ovat aiheutuneet
tistd vakuutustapahtumasta.

Korvausta voidaan Yleisten sopimusehtojen
kohdan 7 mukaan alentaa tai se eviti koko-
naan, jos vakuutettu tai muu vakuutuskorvauk-
seen oikeutettu tahallisesti tai torkeilld huo-
limattomuudellaan on aiheuttanut vakuutus-
tapahtuman.

Matkustajavakuutus

1. Vakuutuksen sisalto

Matkustajavakuutuksesta korvataan vamman
tai matkasairauden hoitokuluja, matkan pe-
ruuntuminen, matkan keskeytyminen ja mat-
kalta myohéstyminen. Jos vakuutusturvaan on
sisillytetty korvaus tapaturman aiheuttamas-
ta invaliditeetista tai korvaus tapaturman tai
yleisvaarallisen tartuntataudin aiheuttamasta
kuolemasta, korvataan ne sovitun vakuutus-
turvan mukaisesti.

2. Voimassaolo

2.1 Voimassaoloalue ja -aika

Vakuutus on voimassa vakuutuskirjassa mai-
nitulla alueella ja vakuutuskirjassa mainitun
ajan. Vakuutuskirjaan on merkitty vakuu-
tuksen voimassaolo joko lomamatkoilla tai
loma- ja tydmatkoilla.

Vakuutukset, jotka ovat voimassa kaikkialla
maailmassa ovat voimassa my®s Suomessa mat-
kalla, jonka vakuutettu tekee viihintiéin 50 km
etiisyydelle normaaliin elinympéristoén kuu-
luvasta asunnostaan, tydpaikastaan, opiskelu-
paikastaan tai vapaa-ajan asunnostaan. Vakuu-
tus ei ole kuitenkaan voimassa tissd mainittu-
jen paikkojen valilla.

2.2 Voimassaolo lentomatkan
aikana

Vakuutus on voimassa lentomatkan aikana,
kun vakuutettu on matkustajana kansallisuus-
tunnuksin varustetussa ilma-aluksessa. Jos sa-
malla henkil5lld on voimassa yksityistapatur-
mavakuutuksia tai matkavakuutuksia yhdessi
tai useammassa vakuutusyhtitssi samanaikai-
sesti, ovat ndmi lentomatkan aikana voimas-
sa yhteensi enintiin 253 000 euron vakuu-
tusmédrddn lukuun ottamatta erillisid lento-
tapaturmavakuutuksia.
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2.3 Voimassaolo
urheilutoiminnassa

2.3.1 Voimassaolo kilpaurheilussa

Jos sairaus, vamma tai kuolema on aiheutunut
urheiluliiton tai —seuran jirjestimissi kilpai-
lussa, ottelussa tai erityisesti niiti varten jir-
jestetyssi harjoittelussa tai harjoitusohjelmaan
sisiltyvissd muussa harjoittelussa, ei vakuutuk-
sesta makseta korvausta.

Kilpaurheiluun voi vakuutuksen saada voi-
maan vain lisdsopimuksesta ja —maksusta.

2.3.2 Voimassaolo eraissa urheilula-

jeissa tai toiminnoissa

Korvausta ei makseta, jos sairaus, vamma tai
kuolema on aiheutunut seuraavissa urheilula-
jeissa tai toiminnoissa:

e  voimailulajit, kuten painonnosto, voi-
manosto tai kehonrakennus

e kamppailu- tai kontaktilajit, kuten nyrk-
keily, paini, judo tai karate

e kilpailu tai harjoittelu moottorikiyttdisel-
14 kulkuvilineelli tai laitteella

e ilmailulajit, kuten laskuvarjohyppy, riip-
puliito, purjelento, ultrakevyelli tai har-
rasterakenteisella koneella lentiminen

e benjihyppy

e Liipeilylajit, kuten vuoristovaellus, vuo-
ri-, kallio-, jai- tai seinikiipeily

e laitesukellus

® nopeus-, sydksy- tai off-pistelasku

e valtameriveneily

e DPohjoismaiden ulkopuolella aavikolle,
erdmaahan, viidakkoon, vuoristoon tai
asumattomille seuduille tehtivit vaelluk-
set tai tutkimusretket.

Niihin vakuutuksen voi saada voimaan vain
lisisopimuksesta ja —maksusta.

3. Korvattavat vakuutustapahtumat

3.1 Korvattavat vakuutustapahtumat

Korvattavan vakuutustapahtuman tulee sattua

vakuutuksen voimassaoloaikana. Korvattavia
vakuutustapahtumia ovat:

e matkasairaus

e tapaturman aiheuttama vammautuminen
e  kuolema

e matkan peruuntuminen

® matkan keskeytyminen

e matkalta myshéstyminen.

3.2 Matkasairaus

Matkasairaudella tarkoitetaan matkan aikana
alkanutta, odottamatonta ja dkillisti sairastu-
mista, joka on edellyttianyt vilitonti lidakirin-
hoitoa tai jonka lddketieteellisen kokemuksen
mukaan muutoin on katsottava saaneen alkun-
sa matkan aikana.

Lisiksi korvataan matkan aikana annettu en-
siapuluonteinen hoito, jonka syyni on ollut
vakuutetun kroonisen sairauden i#killinen ja
odottamaton paheneminen matkan aikana.

Matkasairaudeksi ei katsota sairautta, jonka
oireita on ilmennyt ennen matkan alkamista
tai jonka tutkimukset ovat olleet keskenerii-
set ennen matkalle lihtod, vaikka sairaus to-
detaan matkan aikana.

4. Matkustajavakuutuksesta

ei korvata

4.1 Matkustajavakuutus

Matkustajavakuutuksesta ei korvata vakuu-
tetun vammaa, sairautta tai kuolemaa, joka
on aiheutunut

e vakuutetun itsemurhasta tai itsemurha-
yrityksesti,

e ihmisid joukoittain vahingoittaneen,
ydinreaktioon perustuvan aseen tai lait-
teen vaikutuksesta,

e sodasta tai aseellisesta selkkauksesta tai
palveluksesta Yhdistyneiden kansakun-
tien rauhanturvaamistehtivissi. Jos va-
kuutettu on aloittanut ulkomaanmat-
kansa ennen aseellisten toimien alkamis-
ta eiki itse ole osallistunut niihin, so-



Matkustajavakuutus

velletaan titi kohtaa vasta kun 14 vuo-
rokautta on kulunut aseellisten toimien
alkamisesta. Jos kyseessid on suursota,
sovelletaan titid kohtaa heti.

Vakuutuksesta ei mydskiin korvata myrky-
tysti, sairautta tai hoidettavaa riippuvuutta,
joka aiheutuu vakuutetun kiyttimisti alko-
holista, muusta huumaavasta aineesta tai l4i-
keaineen viirinkiytosti eiki psyykkisii sai-
rauksia, jotka johtuvat tapaturmasta tai mat-
kasairaudesta.

Jos korvattavaan vammaan tai sen parane-
misen pitkittymiseen on olennaisesti myoti-
vaikuttanut tapaturmasta riippumaton saira-
us tai vika, suoritetaan hoitokulujen ja inva-
liditeetin korvausta vain siltd osin kuin ne
ovat aiheutuneet tisti vakuutustapahtumas-
ta.

Korvausta voidaan Yleisten sopimusehtojen
kohdan 7 mukaan alentaa tai se eviti koko-
naan, jos vakuutettu tai muu vakuutuskorvauk-
seen oikeutettu tahallisesti tai torkeilld huo-
limattomuudellaan on aiheuttanut vakuutus-
tapahtuman.

4.2 Tapaturmana ei korvata

vammautumista, joka on aiheutunut va-
kuutetun sairauden tai ruumiinvian ai-
heuttamasta vakuutustapahtumasta,

sairauden tai ruumiinvian hoitamiseksi
suoritetun leikkaus-, hoito- tai muun
ladkinnillisen toimenpiteen yhteydessi
aiheutunutta vammautumista ellei toi-
menpidettd ole suoritettu tistd vakuu-
tuksesta korvattavan sairauden tai tapa-
turman aiheuttaman vamman hoitami-
seksi,

myrkytysti, joka aiheutuu ravinnoksi
nautitusta aineesta tai vakuutetun kiyt-
timasti lidkeaineesta,

vammaa, joka aiheutuu puremisesta
hampaalle tai hammasproteesille, vaik-
ka vahinkoon olisi vaikuttanut ulko-
puolinen tekiji,

tartuntatautia, joka on aiheutunut hyén-

teisen tai vastaavan pistosta tai puremas-
ta.

ic)

Edelli kohdassa 4.2 mainitut voivat tulla
korvattavaksi niiden ehtojen mukaisesti
matkasairautena.

5. Matkasairauden ja tapaturman

hoitokulut

3.1

Matkasairauden aiheuttamat hoitokulut kor-
vataan enintiin sithen asti, kun 90 piivii on
kulunut hoidon alkamisesta. Tapaturman ai-
heuttaman vamman hoitokulut korvataan
enintiin siihen asti, kun kolme vuotta on ku-
lunut tapaturmasta.

Hoitokulujen korvaamisesta

Hoitokulut korvataan alkuperiisen laskun tai
tositteen perusteella siltd osin kuin niiti ei kor-
vata jonkin lain nojalla.

Jos oikeus sairausvakuutuslain mukaiseen kor-
vaukseen on menetetty, Tapiola viihentii kor-
vauksesta sen osuuden, joka olisi maksettu sai-
rausvakuutuslain mukaan.

Hoitokulujen korvattavuus edellyttis, etti tut-
kimus tai hoito on l4dkéirin midradma ja ylei-
sesti hyviksytyn liiketieteellisen kokemuksen
mukaan tarpeellinen sairauden tai vamman
hoitamiseksi.

5.2 Hoitokuluina ja kotiinkuljetus-

kuluina korvataan

kohtuulliset kustannukset ladkirin, ham-
maslaikérin tai terveydenhuollon ammat-
tihenkilston suorittamista tutkimuksis-
ta ja toimenpiteistd,

laskarin maardamit, viranomaisen anta-
man luvan perusteella apteekissa myyti-
vit ladkevalmisteet, lukuunottamatta
kohdassa 5.3 mainittuja valmisteita

kustannukset dkillisen hammassiryn vilt-
timittomaisti ensiapuhoidosta, jos sirky
on alkanut ja hoito annettu matkan aika-
na, kuitenkin enintiin 85 euroon asti.
Tami koskee my6s tapauksia, kun sirky
on aiheutunut puremisesta tai muusta
kuin matkasairaudesta,
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e kohtuulliset matkakulut edelld mainittui-
hin korvattaviin hoitoihin ja tutkimuk-
siin matkakohteessa,

® tapaturman aiheuttaman vamman hoi-
don ja paranemisen kannalta liiketieteel-
lisesti tarpeelliseksi katsottavat, ldikirin
midrdimin fysikaalisen hoidon kohtuul-
liset kustannukset kutakin tapaturmaa
kohden enintddn 10:1t4 hoitokerralta,

e vakuutetun kiytossi olleiden ja tapatur-
man yhteydessi rikkoutuneiden kuulolait-
teiden ja hammasproteesien korjauskus-
tannukset tai rikkoutuneita vastaavien
jilleenhankintakustannukset,

e vakuutetun kiytossi olleiden ja lddkirin-
hoitoa vaatineen tapaturman yhteydessi
rikkoutuneiden silméilasien korjauskus-
tannukset tai rikkoutuneita vastaavien
jilleenhankintakustannukset. Korvatta-
van vahingon miérii laskettaessa vihen-
netidn vuotuiset ikdpoistot silmilasien
toisesta kiyttovuodesta alkaen. Ikdpoisto
on vuodessa 20 %,

e tapaturman aiheuttaman vamman vuok-
si madrityt ensimmadiset silmélasit,

®  ensimmiiset ortopediset sidokset tai tuet,

e kohtuulliset kustannukset Tapiolan etu-
kiiteen hyviksymaisti sairaankuljetukses-
ta ja siind vilttimittomaisti tarvittavasta
saattajasta,

e kohtuulliset kustannukset Tapiolan etu-
kiteen hyviksymisti yhden lihiomaisen
vilittdmistd matka- ja majoituskustan-
nuksista vakuutetun luokse ja takaisin tai
yhdelle kanssamatkustajalle aiheutuvista
lisdimatka- ja majoituskustannuksista, mi-
kiili vakuutettu on korvattavan vakuutus-
tapahtuman vuoksi hengenvaarallisessa
tilassa ja hinti ei voida kuljettaa kotimaa-
han. Ruokailukustannuksia ei korvata.

e vakuutetun kuollessa matkan aikana, al-
kuperiisen laskun tai tositteen perusteel-
la kohtuulliset kotiinkuljetuskustannuk-
set tai enintdin niitd madriltidin vastaa-
vat hautauskustannukset ulkomailla.
Niama kustannukset korvataan, vaikka va-
kuutetun kuolema ei ole aiheutunut muu-
ten korvattavasta vahinkotapahtumasta.

5.3 Hoitokuluina ei korvata

¢  matkakuluja kotimaassa matkan jilkeen,

e tapaturman yhteydessi kadonneiden ham-
masproteesien, kuulokojeiden, silmi- ja
piilolasien hankintakustannuksia,

e homeopaattisia tai antroposofisia valmis-
teita taikka rohdos-, vitamiini-, hivenai-
ne-, kivenniisaine- tai ravintovalmistei-
ta,

* matkasairauden tai tapaturman hoitoon
méirittyi fysikaalista hoitoa tai kuntou-
tusta, paitsi tapaturman osalta kohdassa
5.2 mainittua,

¢ kuluja, jotka aiheutuvat olemisesta kun-
toutus-, kylpyli- tai vesihoitolaitoksessa,

e aiheutunutta ansionmenetysti tai muita
vilillisid kustannuksia.

6. Matkan peruuntuminen,

matkan keskeytyminen
ja matkalta mydhastyminen
6.1 Matkan peruuntuminen

Matkan peruuntumisella tarkoitetaan matkalle
lihdon estymisti.

Matkan peruuntuminen korvataan, jos se on ai-
heutunut

e vakuutetun ikillisestd ja odottamattomas-
ta sairaudesta, tapaturmasta tai kuolemas-
ta,

e vakuutetun Suomessa olevaan omaisuuteen
kohdistuneesta vahingosta,

e vakuutetun lihiomaisen, maatalouslomit-
tajan tai ennen matkan alkua Tapiolaan
kirjallisesti ilmoitetun henkilon #killisestd
ja odottamattomasta sairaudesta, tapatur-
masta tai kuolemasta.

Matkan peruuntuminen korvataan, jos jokin
edelld mainittu syy on pakottavasti estinyt va-
kuutetun matkalle lihdon.

6.1.1  Korvaukset matkan
peruuntuessa

Matkan peruuntumisesta korvataan vakuutetul-

o
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le se osuus ennen matkan alkamista maksetun
matkan hinnasta, jota matkanjirjestiji ei val-
mismatkalain mukaan hyviti vakuutetulle.

Jos kyseessi ei ole valmismatkalain mukainen
matka, korvataan vakuutetulle se osuus ennen
matkan alkamista maksetun matkan hinnasta,
jota matkanjirjestiiji ei matkaehtojensa mu-
kaan hyviti vakuutetulle.

Matkanjirjestijille tai kuljetusyhtiolle on vii-
pymiitti ilmoitettava matkan peruuntumisesta.

6.1.2 Korvauspiirin rajoitukset

Vakuutuksesta ei korvata matkan peruuntu-
mista, jos vakuutus on otettu myéhemmin
kuin kolme vuorokautta ennen matkan alka-
mista tai peruuntumisen syy on ilmennyt en-
nen vakuutuksen ottamista tai matkan varaa-
mista.

6.2 Matkan keskeytyminen

Matka keskeytyy, jos vakuutettu joutuu pa-
laamaan kesken matkan kotiin tai joutuu
matkan aikana sairaalahoitoon.

Matkan keskeytyminen korvataan, jos se on
aiheutunut

e vakuutetun vakavasta, dkillisesti ja odot-
tamattomasta sairaudesta, tapaturmasta tai
kuolemasta,

e vakuutetun Suomessa olevaan omaisuu-
teen kohdistuneesta vahingosta,

e vakuutetun lihiomaisen, maatalouslomit-
tajan tai ennen matkan alkua Tapiolaan
kirjallisesti ilmoitetun henkilén vakavas-
ta, #killisesti ja odottamattomasta sairau-
desta, tapaturmasta tai kuolemasta.

Matkan keskeytyminen korvataan, jos jokin
edelld mainittu syy on pakottavasti aiheutta-
nut matkan keskeytymisen ja syy on ilmennyt
matkan alkamisen jilkeen. Pakottavuus arvi-
oidaan tapaturman tai sairauden osalta liike-
tieteellisin perustein.

6.2.1 Korvaukset matkan

keskeytyessa

Matkan keskeytymisen vuoksi maksetaan

e vakuutetun paluusta kotipaikkakunnalle

aiheutuvat vilttimittomit ylimadriiset
matka- ja majoituskustannukset, ei kuiten-
kaan ravinto- tai ruokailukuluja,

e kohtuulliset matkakustannukset uudesta
menomatkasta matkakohteeseen, jos timi
on vakuutuksen voimassaoloaikana vilt-
tAmiAtdn opintojen tai tydsuhteen jatku-
misen vuoksi,

e korvaus ennenaikaisen matkalta paluun
vuoksi menetetyistd matkapéivisti.

Matkan keskeytyessi ei korvata liikennevili-
neen kotiinkuljetuksesta aiheutuneita kustan-
nuksia.

Menetetyistd matkapdivistid maksetaan korva-
usta sairaalahoidon ajalta vakuutetulle, joka on
joutunut matkan aikana sairaalahoitoon tisti
vakuutuksesta korvattavan matkasairauden tai
tapaturman vuoksi.

Jos sairaalahoitoon joutunut on alle 16-vuoti-
as ja sairauden tai vamman hoito vaatii l4iké-
rin médriyksesti huoltajan hoitoapua sairaa-
lassa, maksetaan yhdelle huoltajalle vastaavasti
korvausta menetetyistd matkapdivistd. Samal-
ta ajalta korvausta suoritetaan ainoastaan yh-
den Tapiolan matkustajavakuutuksen perus-
teella.

Korvauksesta vihennetiin maksuhyvitys tai
korvaus, jonka vakuutettu on oikeutettu saa-
maan matkan jirjestijalei.

6.2.2 Menetettyjen matkapaivien

korvaamisesta

Menetetyiltd matkapéiviltd maksetaan korva-
usta niin suuri osa ennen matkan alkamista
maksettujen vilittdmien matkakulujen yhteis-
médristid kuin menetettyjen matkapéivien ja
kaikkien matkapiivien vilinen suhde osoittaa.

Matkapiivit lasketaan matkan alkamishetkesti
tdysind 24 tunnin ajanjaksoina. Menetetyt
matkapiivit lasketaan vastaavasti sairaalahoi-
don alkamisesta tai matkan keskeytymisesti sii-
hen saakka, jolloin sairaalahoito p#ittyi tai
eninti#n siihen asti, jolloin matkan piti p#ét-
tyd. Jos viimeinen niin laskettu tidysi ajanjak-
so ylittyy 12 tunnilla, lasketaan my®s tdmi yh-
deksi paiviksi.
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Jos vakuutettu menettid kolme neljésosaa kai-
kista matkapiivistiin, katsotaan hinen me-
nettineen kaikki matkapdivinsi.

6.3.

Matkalta myohistyminen korvataan, jos va-
kuutettu ei ehdi lento-, laiva-, juna- tai linja-
automatkansa alkamispaikkaan. Vakuutuksesta
korvataan myés jatkolennoilta myshéstymi-
nen.

Matkalta mydhastyminen

Myshistyminen korvataan, kun sen syyni on
vakuutetun matkallaan kiyttdmaa

e yleistd kulkuneuvoa kohdannut siieste,

tekninen vika tai lilkkennevahinko

yksityistd moottoriajoneuvoa kohdannut
lilkkennevahinko, joka pakottavasti esti
matkan jatkamisen.

6.3.1

Myshistymisen vuoksi korvataan tarpeellisia
yliméériisid kuluja, jotka johtuvat matkan jat-
kamisesta muulla vastaavalla kuljetusyhteydel-
14 alkuperiiseen matkakohteeseen. Korvatta-
viin kuluihin eivit kuitenkaan kuulu ravinto-
tai ruokailukulut. Kuluja korvataan enintiin
1 690 euroa.

Jos vakuutettu ei korvattavan myohéstymisen
vuoksi voi jatkaa matkaansa, korvauksena
maksetaan kohdan 6.2.2 mukaan laskettu kor-
vaus menetetyistd matkap#ivisti.

Korvaukset myohastymisesta

Korvauksesta vihennetiin maksuhyvitys tai
korvaus, jonka vakuutettu on oikeutettu saa-
maan kuljetusyhtiolti tai matkanjirjestéjalea.

1. Tapaturman aiheuttama

invaliditeetti

Turva sisiltyy vain, jos se on valittu mat-
kustajavakuutukseen. Mukana matkustavalle
lapselle turva sisiltyy vain, jos vanhempien
vakuutus sisiltdd invaliditeettikorvauksen.
Vakuutusmiiri on 8 410 euroa jokaista mu-
kana matkustavaa lasta kohden.

1.1 Korvaus ohimenevasta

invaliditeetista

Oikeus ohimenevin invaliditeetin korvauk-
seen alkaa, kun tapaturmasta on kulunut yksi
vuosi, eikd vamma ole parantunut tai haitta-
luokka muodostunut pysyviksi. Korvausta
maksetaan ajalta, jonka ohimenevi invalidi-
teetti kestiid. Korvauksena maksetaan kymme-
nen prosenttia vuodessa vamman haittaluok-
kaa vastaavasta vakuutusméirin osasta.

Jos vamman haittaluokka muuttuu sini aika-
na, jonka ohimenevin invaliditeetti kesti,
korvaus maksetaan muuttuneen haittaluokan
mukaisesti.

Ohimenevisti invaliditeetista maksettava kor-
vaus ei vihenni mahdollisesti pysyvéstid inva-
liditeetista maksettavaa korvausta.

1.2 Korvaus pysyvasta

invaliditeetista

Korvaus maksetaan, kun haittaluokka on muo-
dostunut pysyviksi. Korvausta ei makseta hai-
tasta, joka ilmenee vasta kolmen vuoden ku-
luttua tapaturmasta.

Korvauksena maksetaan tapaturman aiheutta-
masta tiydesti pysyvisti invaliditeetista sovit-
tu vakuutusmiiri ja osittaisesta pysyvisti in-
validiteetista haittaluokkaa vastaava osa va-
kuutusmarasti.

Jos haittaluokka vahvistetaan korkeammaksi
kolmen vuoden sisilld kertakorvauksen mak-
samisesta, lisikorvauksena maksetaan haitta-
luokkien erotusta vastaava méiri. Myoshem-
min ei korvauksen miirii tarkisteta vamman
haittaluokan muuttuessa.

8. Péivakorvaus tapaturman

aiheuttamasta

o

tyokyvyttomyydesta

Turva sisiltyy vain, jos se on valittu mat-
kustajavakuutukseen. Mukana matkustavil-
le lapsille turva ei sisilly.

Vakuutuksen voimassaoloaikana sattuneen ta-
paturman aiheuttamasta 18 — 70 vuotiaan va-
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kuutetun tiydellisestd tyokyvyttomyydestd
maksetaan sovittu piivikorvaus ja osittaisesta
tyokyvyttomyydesti tyokyvyn menetysti vas-
taava osa.

Tyokyvyttdmyys on tiydellinen, jos vakuutet-
tu on kokonaan kykenemiton tekemiin ta-
vanomaisia tyotehtividin, ja osittainen, jos va-
kuutettu on osittain kykenemiiton tekeméiin
niita.

Piivikorvausta maksetaan aikaisintaan l4ika-
rinhoidon alkamispiivisti ja sen maksaminen
paittyy viimeistiin silloin, kun tapaturmasta
on kulunut yksi vuosi.

Turva sisiltyy vain, jos se on valittu mat-
kustajavakuutukseen. Mukana matkustavalle
lapselle turva sisiltyy vain, jos vanhempien
vakuutus sisiltid kuolemantapauskorvauk-
sen. Vakuutusmiirid on 1 690 euroa jokais-
ta mukana matkustavaa lasta kohden.

9.1 Tapaturmainen kuolema

Vakuutetun kuollessa tapaturmaisesti makse-
taan tapaturman sattumishetkelld voimassa
ollut vakuutusmaird. Tésté vakuutusmédristi
viithennetdin samasta tapaturmasta maksettu
pysyviin invaliditeetin kertakorvaus. Korvaus
maksetaan, jos vakuutettu kuolee ennen kuin
kolme vuotta on kulunut tistid vakuutuksesta
korvattavasta tapaturmasta.

9.2 Tartuntatautiin kuoleminen

Jos vakuutetun kuoleman vilittdméini syyni
on matkalla saatu, tartuntatautiasetuksessa
midritelty yleisvaarallinen tartuntatauti, mak-
setaan sovittu vakuutusmiiri. Korvaus mak-
setaan, jos vakuutettu kuolee ennen kuin sai-
rauden toteamisesta on kulunut yksi vuosi.

Matkatavaravakuutus

1. Vakuutuksen sisalto

Matkatavaravakuutuksesta korvataan matkalla
dkillisesti sattunut vahinko vakuutuskirjassa
mainittuun vakuutusméirain asti.

2. Voimassaolo

Vakuutus on voimassa vakuutuskirjassa mai-
nitulla alueella ja vakuutuskirjassa mainitun
ajan.

Vakuutukset, jotka ovat voimassa kaikkialla
maailmassa ovat voimassa my®s Suomessa mat-
kalla, jonka vakuutettu tekee vihintién 50 km
etiisyydelle normaaliin elinympéristoon kuu-
luvasta asunnostaan, tydpaikastaan, opiskelu-
paikastaan tai vapaa-ajan asunnostaan. Vakuu-
tus ei ole kuitenkaan voimassa tissi mainittu-
jen paikkojen vilill.

3. Vakuutuksen kohde

Vakuutuksen kohteena on matkatavara, jolla
tarkoitetaan vakuutetun matkalle mukaansa
ottamaa ja matkalla hankkimaa omaisuutta
sekd passia ja matkalippuja.

3.1 Matkatavaroiksi ei katsota

silmi- tai piilolaseja, hammasproteeseja
tai muita henkilokohtaisia apuvilineiti,

moottorikiyttdisid ajoneuvoja tai -laittei-
ta, matkailu- tai muita perdvaunuja, vesi-
tai ilma-aluksia, eikd edelld mainittujen
osia tai tarvikkeita,

e  kauppatavaroita, tavaraniytteitd, mainos-
materiaalia, kaupallisia tai opetusfilmeji
ja -nauhoja, valokuvia eiki piirustuksia,

ATK-ohjelmia, -tiedostoja tai niiden osia,
levykkeiti tai vastaavia,

kasikirjoituksia, kokoelmia eikd niiden
osia,



Matkatavaravakuutus

e arvopapereita, luottokortteja, rahaa tai
muita maksuvilineits,

®  muuttotavaroita,
e cldimii eiké kasveja,

e crilliseni rahtina toimitettua omaisuutta.

4. Korvattavat

vakuutustapahtumat

Matkatavaravakuutuksesta korvataan

e  jkillinen ja odottamaton suora esinevahin-

ko,

e  kuljetuksessa kadonneen matkatavaran
etsimisestd vakuutetulle aiheutuneet koh-
tuulliset kustannukset, jos tavara on ollut
luovutettuna hotellin, huoltoaseman, kul-
jetusliikkeen, liikenneyrityksen, matkan
jdrjestdjin tai muun vastaavan haltuun,

e matkatavaran pelastamisesta ja vahingon
rajoittamisesta aiheutuneet kohtuulliset
kustannukset,

e vilttdmittomyystarvikkeiden hankinta-
kustannukset.

5. Matkatavaran korvaamisesta

5.1 Korvauksen laajuus

Vakuutuskirjaan on merkitty Tapiolan maksa-
man korvauksen enimmiisméird matkaa koh-
den. Matkatavaroiden yhteisarvo ei vaikuta
korvauksen médriin.

Vilttdmittomyystarvikkeiden hankintakustan-
nuksia korvataan, jos kuljetettavaksi jitetty
matkatavara mychistyy vihintiin 12 tuntia
siitd kun vakuutettu on saapunut matkakohtee-
seen. Korvausta maksetaan enintién 85 euroa
jokaista alkanutta vuorokautta kohti ja enin-
tidn 340 euroa vakuutettua kohden. Yhteensi
vilttimittomyystarvikkeita korvataan enintién
vakuutuskirjassa mainittu vakuutusmaira.

5.2 Korvauksen maara

Alle vuoden ikiisestid hyvikuntoisesta esi-
neesti korvataan uuden vastaavan esineen han-
kintahinta eli jilleenhankinta-arvo.

2]

Vuoden ikiisestd ja vanhemmasta esineesti
korvataan sen piivinarvo. Piivinarvossa huo-
mioidaan esineen iéin, kiyton, kiyttokelpoi-
suuden alenemisen tai muun vastaavan syyn
vaikutus esineen arvoon.

Jos vahingoittunut omaisuus voidaan korjata,
korvataan korjauskustannukset. Korjauskus-
tannuksina korvataan enintdin esineen pii-
vinarvo.

Tapiolalla on oikeus korvauksen rahana mak-
samisen sijaan korjauttaa tai hankkia tilalle
vastaava esine.

6. Matkatavaravakuutuksesta

ei korvata

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka on
aiheutunut

e tavaran katoamisesta tai sen unohtami-
sesta,

® tavaran tavanomaisesta kéytéstéi, sen
hankaantumisesta, kulumisesta, naar-
muuntumisesta tai puutteellisesta piil-
lyksesti,

e matkan aikana vuokratulle tai lainatul-
le omaisuudelle,

e esineelle sen valmistus- tai kiyttovir-
heesti,

e normaaleista sdiolosuhteista tai tavan-
omaisista luonnonilmiéisti, jollei tava-
ra vahingon tapahtuessa ollut hotellin,
kuljetusliikkeen matkanjirjestijin tai
vastaavan hallussa,

® viranomaisten toimenpiteesta,

e polkupyérille, suksille tai muille urhei-
luvilineille niiti tarkoitukseensa kiytet-
taessa,

e varkaudesta, joka kohdistuu moottori-
ajoneuvoon, matkailu- tai muuhun pe-
ridvaunuun, telttaan tai veneeseen jitet-
tyyn arvoesineeseen, optiseen tai elekt-
roniseen laitteeseen. Aiini- tai kuvanau-
hoja korvataan enintiin 5 kappaletta.

Korvaus voidaan eviti tai siti voidaan vi-

hentii myos Yleisten sopimusehtojen kodis-
sa 2.2, 5.2 ja 7 mainituissa tapauksissa.
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1. Suojeluohjeet

Suojeluohjeilla pyritdin estimiin vahingon
syntyminen tai pienentimidn syntyneen va-
hingon méirid. Suojeluohjeiden laiminlyonti
voi aiheuttaa Yleisten sopimusehtojen kohdan
6 mukaisesti korvauksen alentamisen tai ko-
konaan evidmisen.

1. Omaisuuden hoidossa ja kiytossd on nou-
datettava valmistajan tai maahantuojan
méiriyksid ja ohjeita.

(g

Nesteet seki tahraavat ja syovyttivit ai-
neet on kuljetettava erikseen ja pakatta-
va niin, etti niilld ei ole mahdollisuutta
tahria muita matkatavaroita.

(O8]

Kuljetusliikkeen antamia ohjeita ja pak-
kausméiriyksid on noudatettava.

=

Matkatavaroita on valvottava ja pidetti-
vi vilittomissd liheisyydessi varkauksi-
en estdmiseksi.

(9,

Matkatavaroita ei saa jittdi yksin valvo-
matta, esimerkiksi asemille, ravintoloihin,
nihtivyyksien lihelle, toreille ja hotelli-
en auloihin.

o

Arvoesineet, korut ja vastaavat on siily-
tettivi niille osoitetuissa lukittavissa tal-
lelokeroissa.

-

Yhteensi yli 340 euron arvoiset arvoesi-
neet, optiset ja elektroniset laitteet on sii-
lytettiivd hotellihuoneessa tai vastaavas-
sa asuintilassa erikseen lukitussa tilassa,
kuten lukittavassa kaapissa tai matkalau-
kussa, mikili se on mahdollista.

8. Matkatavaroiden siilytystilojen ikkunoi-
den, ovien ja muiden aukkojen tulee mur-
tautumisen ja varkauden varalta olla sul-
jetut ja mahdollisuuksien mukaan lukitut.

9. Jos yli 340 euron arvoisia esineiti sdilyte-
tidn pysikoidyssd ajoneuvossa, matkailu-
tai muussa perdvaunussa tai veneessd, tu-
lee niiden olla peitettyni, tavarasiiliossi
tai muuten piilossa ja ovien olla lukittui-
na. Niiti ei saa sidilyttdi teltassa. Arvo-
esineitd, optisia tai elektronisia laitteita
(esim. kamerat, kiikarit) ei saa jittiad py-
sikodityyn ajoneuvoon, matkailu- tai muu-
hun peridvaunuun, veneeseen tai telttaan.

10. Polkupyori on lukittava varkauden varal-
ta vakuutusyhtididen hyviksymailld lukol-
la.

11. Paikallisen viranomaisen, matkanjirjesti-
jén tai vastaavien antamia ohjeita on nou-
datettava.

Vahingosta tulee ilmoittaa mahdollisimman
pian Tapiolaan. Vahingoittunutta esinetti ei
saa havittii ilman erityisti syyti ja Tapiolalle
on varattava tilaisuus vahingon tarkistamiseen.

Korvaushakemukseen tulee liittd4 selvitys va-
hingon kohteeksi joutuneen omaisuuden os-
tohinnasta, -paikasta ja -ajankohdasta.

Rikoksen ollessa kyseessi on vahingosta teh-
tivd mahdollisimman pian ilmoitus poliisille.

Polkupyorin varkaustapauksissa on Tapiolalle
toimitettava rikosilmoituksen kopion lisdksi
pyorin turvalukon molemmat avaimet ja ta-
kuutodistus.

Kun esine on vahingoittunut tai kadonnut kul-
jetuksen aikana, on vahingosta ilmoitettava
kuljetusliikkeen tai liikenneyrityksen edusta-
jalle ja tdmi ilmoitus toimitettava Tapiolalle.

Tapiolalla on oikeus lunastaa esine tai tai sen
osa esineelld ennen vahinkoa olleesta arvosta
tai maksaa esineen arvon mukainen korvaus
viihennettyni korvauksen saajalle jédvin vau-
rioituneen esineen jidnnosarvolla.

Jos menetettyd omaisuutta saadaan takaisin
korvauksen maksamisen jilkeen, vakuutuk-
senottajan tulee viipymittd luovuttaa se Ta-
piolalle tai palauttaa korvaus sen osalta.

Jos esine on vakuutettu usealla vakuutuksella
saman vakuutustapahtuman varalta, on
korvauksen miiri yhteensi enintdéin aiheu-
tunut vahingon méira.

Vahingon torjumis- tai rajoittamisvelvolli-
suuksien laiminlyénnisti voi Yleisten sopimus-
ehtojen kohdan 6.2 mukaan seurata, etti kor-
vausta alennetaan tai se evitiin kokonaan.
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Matkavastuuvakuutus

1. Vakuutuksen sisalto

Matkavastuuvakuutuksesta korvataan toiselle
matkalla aiheutetut henkil6- ja esinevahingot,
joista vakuutettu on voimassa olevan oikeu-
den mukaan korvausvastuussa. Lisiksi Tapio-
la selvittid vakuutuksenottajalle esitettyjen
korvausvaatimusten perusteen ja méirian seki
hoitaa oikeudenkiynnin, jos korvausvaatimus
joutuu oikeuskdsittelyyn.

2. Voimassaolo

Vakuutus on voimassa vakuutuskirjassa mai-
nitulla alueella ja vakuutuskirjassa mainitun
ajan.

Vakuutukset, jotka ovat voimassa kaikkialla
maailmassa ovat voimassa myos Suomessa mat-
kalla, jonka vakuutettu tekee vihintiin 50 km
etiisyydelle normaaliin elinympiristoon kuu-
luvasta asunnostaan, tydpaikastaan, opiskelu-
paikastaan tai vapaa-ajan asunnostaan. Vakuu-
tus ei ole kuitenkaan voimassa tissi mainittu-
jen paikkojen vililla.

3. Korvattavat

vakuutustapahtumat

Vakuutuksesta korvataan yksityishenkiloni
toiselle aiheutettu henkils- ja esinevahinko,
joka on todettu vakuutuksen voimassaoloai-
kana.

Vakuutetun tulee olla vahingosta korvausvas-
tuussa voimassa olevan oikeuden mukaisesti.
Vakuutuksesta korvataan myos alle 12-vuoti-
aan lapsen tahallisesti aiheuttama vahinko.

4. Matkavastuuvakuutuksesta

ei korvata

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka ai-
heutuu

e vakuutetulle itselleen,

e sille, jonka hoidettavana lapsi vahingon

sattuessa oli tai jos lapsen aiheuttamas-
ta vahingosta on joku muu korvausvas-
tuussa,

® ammatti-, elinkeino- tai ansiotoiminnas-
sa,

e tappelun tai pahoinpitelyn yhteydessi,

e virheesti tai virheellisyydesti, josta va-
kuutettu on tiennyt tai hiinen olisi pité-
nyt tietdd ennen vakuutuksen alkamis-
ta,

e  omaisuudelle, joka vahingon aiheutta-
neen teon tai laiminlyonnin tapahtues-
sa on tai oli vakuutetun hallussa tai
muutoin hinen hyodyksi kiytettivini
tai vakuutetun tai hinen lukuun valmis-
tettavana, asennettavana, korjattavana,
siilytettdvini tai muulla tavoin kisitel-
tivina tai huollettavana,

®  moottoriajoneuvon tai moottorikiyttoi-
sen laitteen liikennevakuutuslain tai
vastaavan ulkomaisen lain mukaiseen
liikenteeseen kiyttimisesti,

e rekisterditivin aluksen tai rekisteroiti-
viin veneen kiytosti,

® ilma-aluksen kiyttimisestd ilmailuun,
kun vakuutuksenottaja on korvausvel-
vollinen ilma-aluksen omistajana, halti-
jana tai kiyttdjini.

Vakuutuksesta ei korvata:

e vahinkoa siltd osin, kuin, jos korvaus-
vastuu perustuu sopimukseen, takuu-
seen tai muuhun sitoumukseen,

e sakkoa tai muuta lain rikkomisesta ai-
heutunutta seuraamusta,

® vahinkoa, josta vakuutettu on vastuus-
sa kiinteiston omistajana tai haltijana.

Vakuutuksesta kuitenkin korvataan ikillinen
vahinko, joka aiheutuu matkan aikana va-
kuutetun ja hiinen perheensi asuntona kiy-
tetyn vuokra- tai osakehuoneiston rakenteille
tai laitteille.

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoja, jotka
aiheutuvat huoneiston huonosta hoidosta tai
kulumisesta.
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Korvausta voidaan alentaa tai eviiti, jos va-
kuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman

e tahallisesti tai torkeilld huolimattomuu-

della,

e ollessaan alkoholin tai muun huumaa-
vaan aineen vaikutuksen alaisena ja timi
on oleellisesti vaikuttanut vahingon syn-
tymiseen tai mairdan.

9. Vahingon korvaamisesta

5.1 Korvauksen maara

Tapiolan maksaman korvauksen enimmais-
méiri on vakuutuskirjaan merkitty matkavas-
tuuvakuutuksen vakuutusmizra.

Samasta tapahtumasta tai olosuhteesta aiheu-
tuneet vahingot katsotaan yhdeksi vakuutus-
tapahtumaksi.

5.2 Omavastuu

Vakuutuskirjaan on merkitty omavastuu, joka
vihennetiin aina maksettavasta korvaukses-
ta.

5.3 Yhteisvastuullisuus

Jos usea henkilo on yhteisvastuullisesti kor-
vausvelvollinen vahingosta, korvataan tisti
vakuutuksesta vakuutetun syyllisyyden mirid
tai hinen saamaansa etua/hyotyi vastaava osa.
Muussa tapauksessa vakuutuksesta korvataan
enintidn korvausvelvollisten lukum#érin mu-
kaan madriytyvi osa kokonaisvahingosta.

6. Vahingon selvitys ja

oikeudenkaynti

6.1 Vahingon selvitys

Tapiolle tulee antaa mahdollisuus arvioida va-
hingon maira.
Tapiola selvittia:

e onko vahinko tistd vakuutuksesta korvat-
tava,

e vakuutetun vahingonkorvausvelvollisuu-
den,

e vahingon mé#irin.

Tapiola neuvottelee tarvittaessa korvauksen
vaatijan kanssa.

6.2 Oikeudenkaynti

Vakuutetun on viipymiitti ilmoitettava Tapi-
olalle, jos hiin saa vahingonkorvausasiaa kos-
kevan haasteen. Tapiolalla on tillsin oikeus
paittid oikeudenkiyntiin liittyvisti toimenpi-
teistd. Tapiolalla on mahdollisuus olla korvaa-
matta oikeudenkiynnistd aiheutuvia kuluja,
jos vakuutettu ei ole ilmoittanut oikeuden-
kiynnisti Tapiolalle.

6.3 Sopimus vahingonkorvauksesta

Jos Tapiola on valmis tekem:in sopimuksen
vahingonkirsineen kanssa, eiki vakuutettu ti-
hin suostu, Tapiola ei ole velvollinen korvaa-
maan tdmin jilkeen aiheutuneita kustannuk-
sia eikd suorita lisiselvityksid asiassa.

Jos vakuutettu korvaa vahingon tai tekee siti
koskevan sopimuksen, timi ei sido Tapiolaa.
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Henkilovakuutus-
sopimukseen
sovellettavat

Yleiset sopimusehdot

Henkilsvakuutussopimukseen sovelletaan voi-
massaolevaa vakuutussopimuslakia.

1. Erdat keskeiset kasitteet

Vakuutussopimuksen sisiltd médritelldin va-
kuutuskirjassa ja vakuutusehdoissa, joita ovat
Yleiset sopimusehdot ja kuhunkin vakuutuk-
seen sovellettavat erityisehdot.

Vahinkovakuutuksella tarkoitetaan vakuutus-
ta, joka otetaan esinevahingon, vahingonkor-
vausvelvollisuuden tai muun varallisuusvahin-
gon aiheuttaman menetyksen varalle. Henki-
lovakuutussopimuksessa niiti ovat matkatava-
ra ja -vastuuvakuutus.

Henkilévakuutuksella tarkoitetaan vakuutus-
ta, jonka kohteena on luonnollinen henkil®.
Lapsi-, tapaturma- ja matkustajavakuutukset
ovat henkilévakuutuksia.

Vakuutuksenottaja on se, joka on tehnyt Ta-
piolan kanssa vakuutussopimuksen.

Vakuutettu on se, jonka hyviksi vakuutus on
voimassa.

Vakuutuskausi on sovittu vakuutuskirjaan
merkitty vakuutuksen voimassaoloaika.

Vakuutussopimus jatkuu sovitun vakuutus-
kauden kerrallaan, jollei jompikumpi sopimus-
puoli irtisano sopimusta.

Vakuutusmaksukausi on ajanjakso, jolta va-
kuutusmaksu on sdidnnéllisin viliajoin sovittu
maksettavaksi.

Vakuutustapahtuma on se tapahtuma, jonka
perusteella vakuutuksesta suoritetaan korvaus-
ta.

Suojeluohje on vakuutuskirjassa, vakuutuseh-
doissa tai muutoin kirjallisesti asetettu velvol-
lisuus noudattaa méiriyksii, joilla on tarkoi-

tus estéi tai rajoittaa vahingon syntymisti.

Tapiolalla tarkoitetaan Keskindinen Vakuutus-
yhtio Tapiolaa.

2. Tietojen antaminen ennen

vakuutussopimuksen tekemista

2.1 Tapiolan tiedonantovelvollisuus

Tapiola antaa ennen vakuutussopimuksen sol-
mimista vakuutuksen hakijalle vakuutustar-
peen arvioimiseksi ja vakuutuksen valitsemi-
seksi tarpeelliset tiedot, kuten tietoja Tapio-
lan omista vakuutusmuodoista, vakuutusmak-
suista ja vakuutusehdoista. Tietoja annettaes-
sa kiinnitetiin huomiota myos vakuutustur-
van olennaisiin rajoituksiin.

Jos Tapiola tai sen edustaja on vakuutusta
markkinoitaessa jittinyt vakuutuksenottajal-
le antamatta tarpeellisia tietoja vakuutukses-
ta tai on antanut hinelle siitd virheellisid taik-
ka harhaanjohtavia tietoja, vakuutussopimuk-
sen katsotaan olevan voimassa sen sisiltdise-
ni kuin vakuutuksenottajalla oli saamiensa
tietojen perusteella ollut aihetta kisittia.

2.2 Vakuutuksenottajan ja vakuu-
tetun tiedonantovelvollisuus

Vakuutuksenottajan ja vakuutetun tulee en-
nen vakuutuksen myontimisti antaa oikeat ja
tiydelliset vastaukset Tapiolan esittimiin ky-
symyksiin, joilla voi olla merkitystd Tapiolan
vastuun arvioimisen kannalta. Vakuutuksenot-
tajan ja vakuutetun tulee lisiiksi vakuutuskau-
den aikana ilman aiheetonta viivytysti oikaista
Tapiolalle antamansa, viiriksi tai puutteelli-
siksi havaitsemansa tiedot.

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tiyt-
tiessidn edelld mainittua velvollisuuttaan me-
netellyt vilpillisesti, vakuutussopimus ei sido
Tapiolaa. Tapiolalla on oikeus pitii suoritetut
vakuutusmaksut, vaikka vakuutus raukeaisi.

2.2.1

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahal-

Vahinkovakuutus
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lisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida
pitdi vihiisens, laiminlyonyt tiedonantovel-
vollisuutensa, korvausta voidaan alentaa tai se
evitid. Harkittaessa onko korvausta alennetta-
va tai se evittivi, otetaan huomioon, miki
merkitys seikalla, jota vakuutuksenottajan tai
vakuutetun antama véiri tai puutteellinen tie-
to koskee, on ollut vahingon syntymiseen. Li-
siiksi otetaan huomioon vakuutuksenottajan ja
vakuutetun tahallisuus tai huolimattomuuden
laatu seki olosuhteet muutoin.

2.2.2 Henkilovakuutus

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on ta-
hallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voi-
da pitii vihiisend, laiminlyényt tiedonanto-
velvollisuutensa ja Tapiola ei olisi lainkaan
myontinyt vakuutusta, jos oikeat ja tiydel-
liset vastaukset olisi annettu, on Tapiola vas-
tuusta vapaa. Jos Tapiola olisi myontinyt
vakuutuksen ainoastaan korkeampaa maksua
vastaan tai muutoin toisilla ehdoilla, kuin oli
sovittu, Tapiolan vastuu rajoittuu siihen,
miki vastaa sovittua vakuutusmaksua tai nii-
ti ehtoja, joilla vakuutus olisi myonnetty.
Miti edelli on sanottu vakuutuksenottajan tai
vakuutetun tiedonantovelvollisuuden laimin-
lydnnin seuraamuksista, ei sovelleta, jos se joh-
taisi vakuutuksenottajan tai muun vakuutus-
korvaukseen oikeutetun kannalta ilmeiseen
kohtuuttomuuteen.

3. Tapiolan vastuun alkaminen ja

vakuutussopimuksen voimassaolo
3.1

Tapiolan vastuu alkaa, jollei erityisesti alka-
misajankohdasta ole osapuolten kesken so-
vittu, silloin, kun Tapiola tai vakuutuksenot-
taja on antanut tai lihettinyt hyviksyvin
vastauksen toisen sopijapuolen tarjoukseen.

Tapiolan vastuun alkaminen

Jos vakuutuksenottaja on antanut tai lihetti-
nyt kirjallisen vakuutushakemuksen Tapiolal-
le ja jos on ilmeistd, ettd Tapiola olisi hake-
muksen hyviksynyt, Tapiola vastaa myds ha-
kemuksen antamisen tai lihettimisen jialkeen
sattuneesta vakuutustapahtumasta.

o

Vakuutushakemus tai hyviksyvi vastaus, jon-
ka vakuutuksenottaja on antanut tai lihetti-
nyt Tapiolan edustajalle, katsotaan jitetyksi tai
lahetetyksi Tapiolalle. Jollei ole selvitysti sii-
td4, mihin vuorokaudenaikaan vastaus tai ha-
kemus on annettu tai lihetetty, katsotaan ti-
miéin tapahtuneen kello 24.00.

Madriaikaisessa vakuutuksessa Tapiolan vastuu
alkaa, kun vakuutuskautta koskeva vakuutus-
maksu on suoritettu.

3.2 Perusteet henkilovakuutuksen

mydntamiselle

Vakuutusmaksu ja muut sopimusehdot miériy-
tyviit vakuutetun vakuutushakemuksen anta-
misen tai jittimisen mukaisen ajankohdan ter-
veydentilan perusteella. Tapiola ei hylk:i4 hen-
kilovakuutusta koskevaa hakemusta silld perus-
teella, ettd vakuutustapahtuma on sattunut tai
sen henkilon, jolle vakuutusta haetaan, terve-
ydentila on huonontunut sen jilkeen, kun ha-
kemusasiakirjat on annettu tai lihetetty Tapi-
olalle.

3.3 Vahinkovakuutussopimuksen

veimassaolo

Vakuutussopimus on ensimmiisen vakuutus-
kauden paityttyd voimassa sovitun vakuutus-
kauden kerrallaan, jollei vakuutuksenottaja tai
Tapiola irtisano sopimusta. Vakuutussopimus
voi padttyd myds muista jiljempini kohdissa
4.2 ja 16 mainituista syisti.

3.4 Henkilovakuutussopimuksen

voimassaolo

Vakuutussopimus on ensimmiisen vakuutus-
maksukauden péityttyd voimassa sovitun va-
kuutusmaksukauden kerrallaan, jollei vakuu-
tuksenottaja tai Tapiola irtisano sopimusta. Va-
kuutussopimus voi pésttyd myds muista jiljem-
pini kohdissa 4.2 ja 16 mainituista syisti.

4. Vakuutusmaksu

4.1 Vakuutusmaksun suorittaminen

Vakuutusmaksu on suoritettava yhden kuukau-
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den kuluessa siitd, kun Tapiola ldhetti vakuu-
tuksenottajalle maksuvaatimuksen. Ensim-
miistd maksua ei kuitenkaan tarvitse suorit-
taa ennen Tapiolan vastuun alkamista eik
mydhempid maksuja ennen sovitun vakuu-
tusmaksukauden tai vakuutuskauden alkamis-
ta.

Mairiaikaisen vakuutuksen vakuutusmaksu
on suoritettava ennen vakuutuksen voimaan-
tuloa. Vakuutusmaksun suorittaminen on Ta-
piolan vastuun alkamisen edellytys.

Jos vakuutuksenottajan suoritus ei riiti kaik-
kien Tapiolan vakuutusmaksusaatavien mak-
samiseen on vakuutuksenottajalla oikeus
médritd, mitd vakuutusmaksusaatavia suori-
tuksella hyvitetdin.

4.2 Vakuutusmaksun viivastymi-
nen

Jos vakuutuksenottaja on laiminlydnyt va-
kuutusmaksun suorittamisen edelld kohdas-
sa 4.1 tarkoitetussa miiriajassa, Tapiolalla on
oikeus irtisanoa vakuutus pédttyviksi 14 pii-
vin kuluttua irtisanomista koskevan ilmoi-
tuksen lihettimisesti.

Jos vakuutuksenottaja suorittaa vakuutus-
maksun ennen irtisanomisajan pAittymist,
vakuutus ei kuitenkaan paity irtisanomisajan
kuluttua. Tapiola mainitsee tistd mahdolli-
suudesta irtisanomista koskevassa ilmoituk-
sessa.

Jos maksun laiminlyénti on johtunut va-
kuutuksenottajan maksuvaikeuksista, joi-
hin hén on joutunut sairauden, tyéttomyy-
den tai muun erityisen seikan vuoksi pii-
asiassa omatta syyttiin, vakuutus piittyy
irtisanomisesta huolimatta vasta 14 piivin
kuluttua esteen lakkaamisesta. Vakuutus
paittyy kuitenkin viimeistiin kolmen kuu-
kauden kuluttua irtisanomisajan paittymi-
sestd. Irtisanomisilmoituksessa mainitaan
tiastd mahdollisuudesta vakuutuksen mii-
rdaikaiseen jatkumiseen.

Jos vakuutusmaksua ei suoriteta edelli koh-
dassa 4.1 tarkoitetussa médrdajassa, myohis-
tymisajalta on suoritettava viivistyskorkoa
korkolain mukaan.

4.3 Viivastyneen vahinkovakuutus-
maksun suorittaminen

Jos vakuutuksenottaja suorittaa vakuutusmak-
sun sen jilkeen, kun vakuutus on péittynyt,
Tapiolan vastuu alkaa maksun suorittamista
seuraavasta piivisti. Vakuutus on tillsin voi-
massa alunperin sovitun vakuutuskauden lop-
puun siitd lukien, kun vakuutus tuli uudelleen
voimaan.

Jos Tapiola ei kuitenkaan halua saattaa piit-
tynytti vakuutusta uudelleen voimaan, Tapi-
ola ilmoittaa 14 pdiviin kuluessa vakuutusmak-
sun suorittamisesta lukien vakuutuksenottajal-
le, ettei se suostu ottamaan maksua vastaan.

4.4 Paattyneen henkilévakuutuk-
sen voimaansaattaminen

Jos vakuutus on p#ittynyt muun kuin ensim-
méisen vakuutusmaksun suorittamatta jattdmi-
sen vuoksi, vakuutus tulee uudelleen voimaan,
jos vakuutuksenottaja maksaa suorittamatta
jitetyn vakuutusmaksun kuuden kuukauden
kuluessa vakuutuksen padttymisestd. Tapiola
mainitsee tistd mahdollisuudesta irtisanomis-
ta koskevassa ilmoituksessa.

Jos vakuutus tulee uudelleen voimaan, Tapio-
lan vastuu alkaa maksun suorittamista seuraa-
vasta paivasta.

4.5 Vakuutusmaksun palauttami-
nen sopimuksen paattyessa

Jos vakuutus piittyy sovittua ajankohtaa ai-
kaisemmin, Tapiolalla on oikeus vakuutus-
maksuun vain siltd ajalta, jonka sen vastuu
on ollut voimassa. Muu osa jo suoritetusta
vakuutusmaksusta palautetaan vakuutuk-
senottajalle. Vakuutusmaksua ei kuitenkaan
palauteta, jos asiassa on menetelty vilpilli-
sesti kohdassa 2.2 tarkoitetuissa tilanteissa.

Jos vakuutus piittyy kesken vakuutuskau-
den, Tapiola palauttaa vakuutuksenottajalle
vakuutuskauden loppuosaa koskevan vakuu-
tusmaksun minimimaksun ylittivilti osalta.
Henkilévakuutussopimuksesta perittivi mi-
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nimimaksu on 6 euroa kultakin voimassa
olleelta vakuutuskaudelta. Vakuutusmaksua
ei kuitenkaan erikseen palauteta, jos palau-
tettava maksu on vihemmin kuin 8 euroa.

5. Tietojen antaminen

sopimuksen voimassaoloaikana

5.1 Tapiolan
tiedonantovelvollisuus

Vakuutussopimuksen solmimisen jilkeen Ta-
piola antaa vakuutuksenottajalle vakuutuskir-
jan seki vakuutusehdot.

Vakuutuksen voimassaoloaikana Tapiola l4-
hettii vakuutuksenottajalle vuosittain tie-
don vakuutusmiiristi ja muista sellaisista
vakuutusta koskevista seikoista, joilla on va-
kuutuksenottajalle ilmeistd merkitysti.

Jos Tapiola tai sen edustaja on vakuutuksen
voimassaoloaikana antanut vakuutuksesta
puutteellisia, virheellisii taikka harhaanjoh-
tavia tietoja, vakuutussopimuksen katsotaan
olevan voimassa sen sisiltdisend kuin vakuu-
tuksenottajalla oli saamiensa tietojen perus-
teella ollut aihetta kisittid, jos tillaisten
puutteellisten, virheellisten taikka harhaan-
johtavien tietojen voidaan katsoa vaikutta-
neen vakuutuksenottajan menettelyyn.
Téamai ei kuitenkaan koske tietoja, jotka Ta-
piola tai sen edustaja on vakuutustapahtu-
man sattumisen jilkeen antanut tulevasta
korvauksesta.

5.2 Vakuutuksenottajan tiedonan-
tovelvollisuus vaaran lisdanty-
misesta vahinkovakuutuksessa

Vakuutuksenottajan tulee ilmoittaa Tapiolal-
le vakuutussopimusta pitettiessi ilmoitetuis-
sa olosuhteissa tai vakuutuskirjaan merkitys-
sd asiantilassa vakuutuskauden aikana tapah-
tuneesta olennaisesta vahingonvaaraa lisdi-
viistd muutoksesta, jota vakuutuksenantajan
ei voida katsoa ottaneen lukuun sopimusta

pidtettiessd. Vakuutuksenottajan on ilmoitet-
tava tillaisesta muutoksesta Tapiolalle viimeis-
tifin muutosta seuraavan vakuutusmaksun suo-
rittamisen yhteydessi.

Jos vakuutuksenottaja on tahallisesti tai huo-
limattomuudesta, jota ei voida pitidd vihiise-
ni, laiminlyonyt ilmoittaa vaaran lisdintymi-
sestd, korvausta voidaan alentaa tai se evita.
Harkittaessa, onko korvausta alennettava tai
se evittivid, otetaan huomioon, mikid merki-
tys vahingonvaaraa lisinneelld muuttuneella
olosuhteella on ollut vahingon syntymiseen.
Lisiiksi otetaan huomioon vakuutuksenottajan
tahallisuus tai huolimattomuuden laatu seki
olosuhteet muutoin.

5.3 Vakuutuksenottajan tiedonan-
tovelvollisuus vaaran lisdanty-
misesta henkilovakuutuksessa

Vakuutuksenottajan tulee ilmoittaa Tapiolal-
le vakuutussopimusta péitettiessi ilmoitettu-
jen ja Tapiolan vastuun arvioimisen kannalta
merkityksellisten vahingonvaaraa lisddvien
seikkojen, kuten ammatin, harrastusten ja
asuinpaikan muutoksista tai muun vakuutus-
turvan padttymisesti. Téllaisesta muutoksesta
on ilmoitettava Tapiolalle viimeistiin muu-
tosta seuraavan vakuutusmaksun suorittamisen
yhteydessi.

Jos vakuutuksenottaja on tahallisesti tai huo-
limattomuudesta, jota ei voida pitii vihiise-
ni, laiminlydnyt ilmoittaa edelld mainitusta
vaaran lisdéintymisesti ja Tapiola ei asianti-
lan muuttumisen vuoksi olisi endi pitinyt
vakuutusta voimassa, on Tapiola vastuusta
vapaa. Jos Tapiola tosin olisi jatkanut vakuu-
tusta mutta ainoastaan korkeampaa maksua
vastaan tai muutoin toisilla ehdoilla, Tapio-
lan vastuu rajoittuu siihen, miki vastaa va-
kuutusmaksua tai niiti ehtoja, joilla vakuu-
tusta olisi jatkettu.

Miti edelld on sanottu vahingonvaaran ilmoit-
tamisen laiminlydnnin seuraamuksista, ei kui-
tenkaan sovelleta, jos se johtaisi vakuutuk-
senottajan tai muun vakuutuskorvaukseen oi-
keutetun kannalta ilmeiseen kohtuuttomuu-
teen.
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6. Velvollisuus estaa ja rajoittaa

vahingon syntymista

6.1 Velvollisuus noudattaa vahinko-
vakuutuksen suojeluohjeita

Vakuutetun tulee noudattaa vakuutuskirjassa,
vakuutusehdoissa tai kirjallisesti muutoin an-
nettuja suojeluohjeita. Jos vakuutettu on tahal-
lisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida
pitdd vihiisend, laiminlydnyt suojeluohjeiden
noudattamisen, voidaan hinelle tulevaa kor-
vausta alentaa tai se eviiti. Harkittaessa onko
korvausta alennettava tai se evittivi, otetaan
huomioon, miki merkitys suojeluohjeen lai-
minlyénnilld on ollut vahingon syntymiseen.
Lisiksi tulee ottaa huomioon vakuutetun ta-
hallisuus tai huolimattomuuden laatu seki olo-
suhteet muutoin.

Vastuuvakuutus

Vastuuvakuutuksessa ei korvausta vakuutetun
huolimattomuuden takia alenneta eiki evit.

Jos vakuutettu on kuitenkin laiminlydnyt suo-
jeluohjeen noudattamisen tahallaan tai torke-
dstd huolimattomuudesta, tai jos vakuutetun
alkoholin tai huumausaineen kiytto on vaikut-
tanut laiminlyontiin, voidaan korvausta alen-
taa tai se evita.

Jos vakuutettu on laiminlydnyt suojeluohjeen
noudattamisen torkeiistd huolimattomuudesta
tai jos vakuutetun alkoholin tai huumausainei-
den kiytto on vaikuttanut laiminlyontiin, Ta-
piola suorittaa kuitenkin vastuuvakuutuksesta
vahinkoa kirsineelle luonnolliselle henkilslle
sen osan korvauksesta, jota timi ei ole ulosotos-
sa tai konkurssissa todetun vakuutetun maksu-
kyvyttdmyyden vuoksi saanut perityksi.

6.2 Vahingon torjumis- ja rajoitta-
misvelvollisuus vahinkovakuu-
tuksessa (pelastamisvelvolli-
suus)

Vakuutustapahtuman sattuessa tai vilittomiis-
ti uhatessa vakuutetun tulee kykyjensi mukaan

huolehtia vahingon torjumisesta tai rajoitta-
misesta. Jos vahinko on ulkopuolisen aiheut-
tama, vakuutetun tulee ryhtyi tarpeellisiin toi-
miin Tapiolan oikeuden siilyttdmiseksi vahin-
gon aiheuttajaa kohtaan. Vakuutetun on py-
rittéivé esimerkiksi selvittiméén vahingon ai-
heuttajan henkiléllisyys. Jos vahinko on aiheu-
tettu rangaistavalla teolla, vakuutetun tulee
viivytyksettd ilmoittaa asiasta poliisiviran-
omaisille ja vaatia oikeudessa rikoksen teki-
joille rangaistusta, jos Tapiolan etu sité vaatii.
Vakuutetun tulee muutoinkin noudattaa Ta-
piolan vahingon torjumiseksi ja rajoittamiseksi
antamia ohjeita.

Tapiola korvaa edelld mainitun pelastamisvel-
vollisuuden tiyttimisestid aiheutuneet koh-
tuulliset kustannukset, vaikka vakuutusmasri
siten ylitettdisiinkin.

Jos vakuutettu on tahallisesti tai huolimatto-
muudesta, jota ei voida pitdi vihiisen4, lai-
minlydnyt edelld tarkoitetun pelastamisvelvol-
lisuutensa, voidaan hinelle tulevaa korvausta
alentaa tai se eviti. Harkittaessa onko korva-
usta alennettava tai se evittivi, otetaan huo-
mioon, miké merkitys laiminlyénnilld on ol-
lut vahingon syntymiseen. Lisiksi tulee ottaa
huomioon vakuutetun tahallisuus tai huoli-
mattomuuden laatu seki olosuhteet muutoin.

Vastuuvakuutus

Vastuuvakuutuksessa ei korvausta vakuutetun
huolimattomuuden takia alenneta eiké evit.

Jos vakuutettu on kuitenkin laiminlyényt pe-
lastamisvelvollisuutensa tahallisesti tai torke-
dsti huolimattomuudesta tai jos vakuutetun al-
koholin tai huumausaineiden kiytts on vai-
kuttanut laiminlyéntiin, korvausta voidaan
alentaa tai se eviti.

Jos vakuutettu on laiminlyonyt pelastamisvel-
vollisuutensa torkeistd huolimattomuudesta
tai jos vakuutetun alkoholin tai huumausai-
neiden kiyttd on vaikuttanut laiminlyontiin,
Tapiola suorittaa kuitenkin vastuuvakuutuk-
sesta vahinkoa kirsineelle luonnolliselle hen-
kilolle sen osan korvauksesta, jota timi ei ole
ulosotossa tai konkurssissa todetun vakuute-
tun maksukyvyttémyyden vuoksi saanut peri-
tyksi.
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1. Vakuutustapahtuman

aiheuttaminen

1.1

Tapiola on vastuusta vapaa vakuutettua koh-
taan, joka on tahallisesti aiheuttanut vakuu-
tustapahtuman.

Vahinkovakuutus

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapah-
tuman torkedstd huolimattomuudesta tai jos
vakuutetun alkoholin tai huumausaineiden
kiyttd on vaikuttanut vakuutustapahtumaan,
voidaan hinelle tulevaa korvausta alentaa tai
se evata.

Harkittaessa onko korvausta edelld mainituis-
sa tapauksissa alennettava tai se evittivi, ote-
taan huomioon, mikd merkitys vakuutetun
henkilén toimenpiteelld on ollut vahingon
syntymiseen. Lisiksi otetaan huomioon vakuu-
tetun henkilén tahallisuus tai huolimattomuu-
den laatu seki olosuhteet muutoin.

1.2 Henkildvakuutus

1.2.1  Vakuutetun aiheuttama vakuu-

tustapahtuma

Tapiola on vastuusta vapaa, jos vakuutettu on
tahallisesti aiheuttanut vakuutustapahtuman.

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapah-
tuman torkedstd huolimattomuudesta, Tapio-
lan vastuuta voidaan alentaa sen mukaan kuin
olosuhteet huomioon ottaen on kohtuullista.

1.2.2 Vakuutuskorvaukseen

oikeutetun aiheuttama
vakuutustapahtuma

Jos muu vakuutuskorvaukseen oikeutettu hen-
kils kuin vakuutettu on tahallisesti aiheutta-
nut vakuutustapahtuman, Tapiola on hineen
nihden vastuusta vapaa.

Jos henkild on aiheuttanut vakuutustapahtu-
man torkedsti huolimattomuudesta tai jos hin
on ollut sellaisessa idssd tai mielentilassa, et-

()

tei hiinti olisi voitu tuomita rangaistukseen ri-
koksesta, hin voi saada vakuutuskorvauksen
tai osan siiti ainoastaan, jos se katsotaan koh-
tuulliseksi ottaen huomioon ne olosuhteet,
joissa vakuutustapahtuma on aiheutettu.

Jos vakuutettu on kuollut, maksetaan muille
korvaukseen oikeutetuille se osa vakuutuskor-
vauksesta, jota ei makseta vakuutustapahtu-
man aiheuttajalle tai aiheuttajille.

8. Samaistaminen

vahinkovakuutuksessa

Miti edelld on sanottu vakuutetusta, kun ky-
symys on vakuutustapahtuman aiheuttamises-
ta, suojeluohjeiden noudattamisesta tai pelas-
tamisvelvollisuudesta, sovelletaan vastaavasti
henkilon

1) joka omistaa vakuutetun omaisuuden yh-
dessi vakuutetun kanssa ja kiyttad sitd
yhdessi hinen kanssaan; tai

2) joka asuu vakuutetun kanssa yhteisessi

taloudessa ja kiyttid vakuutettua omai-
suutta yhdessd hinen kanssaan.

Miti edelld on sanottu vakuutetusta, kun ky-
symys on suojeluohjeiden noudattamisesta,
sovelletaan vastaavasti henkiloon, jonka teh-
tivini vakuutuksenottajaan olevan tyo- tai
virkasuhteen perusteella on huolehtia suoje-
luohjeen noudattamisesta.

9. Syyntakeettomuus ja pakkotila

9.1

Tapiola ei vastuusta vapautuakseen tai sen ra-
joittamiseksi vetoa edelld mainittuihin koh-
tiin 6 ja 7.1, jos vakuutettu aiheuttaessaan va-
kuutustapahtuman tai laiminlyodessién suo-
jeluohjeen noudattamisen taikka pelastamis-
velvollisuuden oli 12 vuotta nuorempi tai sel-
laisessa mielentilassa, ettei hinti olisi voitu
tuomita rangaistukseen rikoksesta.

Vahinkovakuutus

Tapiola ei vastuusta vapautuakseen tai sen ra-
joittamiseksi vetoa kohtiin 5.2, 6 ja 7.1, jos
vakuutettu aiheuttaessaan vaaran lisdintymi-
sen tai vakuutustapahtuman taikka laiminlyo-
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dessddn vahinkovakuutuksen suojeluohjeen
noudattamisen tai pelastamisvelvollisuuden
toimi henkilén tai omaisuuden vahingoittu-
misen ehkiisemiseksi sellaisissa olosuhteissa,
ettd laiminlyonti tai toimenpide oli puolustet-
tavissa.

Miti tissid kohdassa on sanottu vakuutetusta,
vahinkovakuutuksessa samaistettavaan henki-
166n sovelletaan myos kohdassa 8 vakuutet-
tuun.

9.2 Henkildvakuutus

Tapiola ei vastuusta vapautuakseen tai sen ra-
joittamiseksi vetoa edelld mainittuun kohtaan
7.2 jos vakuutettu aiheuttaessaan vakuutusta-
pahtuman oli 12 vuotta nuorempi tai sellai-
sessa mielentilassa, ettei hinté olisi voitu tuo-
mita rangaistukseen rikoksesta.

Tapiola ei vastuusta vapautuakseen tai sen ra-
joittamiseksi vetoa kohtiin 5.3 ja 7.2 jos va-
kuutettu aiheuttaessaan vaaran lisdintymisen
tai vakuutustapahtuman toimi henkilon tai
omaisuuden vahingoittumisen ehkiisemiseksi
sellaisissa olosuhteissa, ettd laiminlyonti tai
toimenpide olisi puolustettavissa.

10. Edunsaajamaarays

henkilovakuutuksessa

10.1  Edunsaaja

Vakuutuksenottajalla on oikeus méiriti hen-
kils, jolla on vakuutuksenottajan tai vakuute-
tun sijasta oikeus suoritettavaan vakuutuskor-
vaukseen (edunsaaja). Vakuutuksenottaja voi
muuttaa tai peruuttaa edunsaajamiiriyksen,
jos vakuutustapahtumaa, jossa méériys on tar-
koitettu sovellettavaksi, ei ole sattunut.

Jos edunsaajamiiriys on voimassa, ei vakuu-

tetun kuoleman johdosta suoritettava vakuu-
tuskorvaus kuulu vakuutetun kuolinpesi:in.

10.2  Edunsaajamaarayksen muoto

Edunsaajamiiriys taikka sen peruuttaminen
tai muuttaminen on mititon, jollei siti ole kir-
jallisesti ilmoitettu Tapiolalle.

enettely

11.1  Korvauksen hakijan
velvollisuudet

Korvauksen hakijan on annettava Tapiolalle
sellaiset asiakirjat ja tiedot, jotka ovat tarpeen
Tapiolan vastuun selvittimiseksi. Tillaisia
asiakirjoja ja tietoja ovat esimerkiksi ne, joi-
den avulla voidaan todeta, onko vakuutusta-
pahtuma sattunut, kuinka suuri vahinko on
syntynyt ja kenelle korvaus on suoritettava.
Korvauksen hakija on velvollinen hankkimaan
ne selvitykset, jotka ovat parhaiten hinen saa-
tavissaan ottaen kuitenkin huomioon myos
Tapiolan mahdollisuudet hankkia selvityst.

Tapiola ei ole velvollinen suorittamaan kor-
vausta ennen kuin se on saanut edelld maini-
tut selvitykset.

Jos korvauksen hakija on vakuutustapahtuman
jilkeen vilpillisesti antanut Tapiolalle viirid
tai puutteellisia tietoja, joilla on merkitysti va-
kuutustapahtuman ja Tapiolan vastuun selvit-
tamisen kannalta, voidaan korvausta alentaa
tai se evitd sen mukaan, kuin olosuhteet huo-
mioon ottaen on kohtuullista.

11.2  Korvausoikeuden
vanhentuminen

Vakuutuskorvausta on haettava Tapiolalta
vuoden kuluessa siiti, kun korvauksen hakija
sai tietdid mahdollisuudestaan saada korvausta
ja viimeistddn 10 vuoden kuluttua vakuutus-
tapahtuman sattumisesta. Korvausvaatimuksen
esittimiseen rinnastetaan ilmoituksen tekemi-
nen vakuutustapahtumasta. Jos korvausvaati-
musta ei esiteti tissi ajassa, korvauksen haki-
ja menettii oikeutensa korvaukseen.

11.3  Tapiolan velvollisuudet

Vakuutustapahtuman sattumisen jilkeen Ta-
piola antaa korvauksen hakijalle kuten esimer-
kiksi vakuutetulle ja edunsaajalle tietoja va-
kuutuksen sisillosti ja korvauksen hakemisme-
nettelystd. Korvauksen hakijalle mahdollises-
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ti annetut ennakkotiedot tulevasta korvauk-
sesta, korvausmaéiristi tai korvauksen suorit-
tamistavasta eivit vaikuta vakuutussopimuk-
sen mukaiseen suoritusvelvollisuuteen.

Tapiola suorittaa vakuutustapahtumasta joh-
tuvan vakuutussopimuksen mukaisen korvauk-
sen tai ilmoittaa, ettei korvausta suoriteta, jou-
tuisasti ja viimeistdin 30 pdivin kuluttua sii-
td, kun se on saanut vastuunsa selvittdmisen
kannalta tarpeelliset asiakirjat ja tiedot. Jos
korvauksen miiri ei ole riidaton, Tapiola suo-
rittaa kuitenkin edelld mainitussa ajassa kor-
vauksen riidattoman osan.

Tapiola ilmoittaa vajaavaltaisen kotipaikan
holhouslautakunnalle vajaavaltaiselle suoritet-
tavasta muusta kuin kustannusten tai varalli-
suuden menetysten korvaamista koskevasta
henkilovakuutuskorvauksesta. Ilmoitus teh-
dién esimerkiksi vakuutuksen perusteella mak-
settavasta piivirahasta, invaliditeettikorvauk-
sesta ja kuolintapaussummasta.

Viivistyneelle korvaukselle Tapiola maksaa
korkolaissa (633/82) siidettyi viivistyskorkoa.

11.4

Korvauksesta voidaan vihentidd maksamatto-
mat erdidntyneet vakuutusmaksut ja muut
Tapiolan erdintyneet saatavat yleisten kuit-
tausedellytysten mukaisesti.

Kuittaus

12. Vakuutuskorvaus

vahinkovakuutuksessa

12.1

Omaisuus tai etuus on ylivakuutettu, jos va-
kuutussopimukseen merkitty vakuutusmadri
on merkittidvisti vakuutetun omaisuuden tai
etuuden oikeaa arvoa suurempi.

Ylivakuutus ja rikastumiskielto

Tapiola ei korvaa ylivakuutetulle omaisuudel-
le tai etuudelle sattuneen vakuutustapahtuman
johdosta enempii kuin vahingon peittimiseksi
tarvittavan méirin. Jos kuitenkin vakuutus-
miird olennaisesti perustuu Tapiolan tai sen
edustajan antamaan arvioon, korvaus suorite-
taan ylivakuutuksesta vakuutusméirin mukai-

sena, paitsi milloin vakuutuksenottajan tahal-
lisesti antamat virit tai puutteelliset tiedot oli-
vat vaikuttaneet arvioon.

13. Muutoksenhaku Tapiolan

paatokseen

Vakuutuksenottajalla tai korvauksenhakijalla
on kiytettivissidn eri keinoja saadakseen muu-
tosta Tapiolan paitokseen. Hinelld on oikeus
nostaa kanne Tapiolaa vastaan. Ennen siti hin
voi kysyd neuvoa ja opastusta Kuluttajien va-
kuutustoimistosta tai pyytii ratkaisusuositusta
lautakunnista. Lautakuntakisittely ei estd kan-
teen nostamista. Sen sijaan lautakunnat eivit
ota kisiteltiviksi asiaa, joka on kisitelty oikeu-
dessa tai on sielld vireilla.

13.1

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija
epiilee virhetti vakuutusyhtion korvauspadtok-
sessi tai muussa paitoksessd, hinelld on oikeus
saada lihempi tietoa seikoista, jotka ovat joh-
taneet ratkaisuun. Tapiola oikaisee p#itoksen,
jos uudet selvitykset antavat siihen aihetta.

Itseoikaisu

13.2  Kuluttajien vakuutustoimisto ja

ratkaisusuosituksia antavat
lautakunnat

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija on
tyytymiton Tapiolan piitokseen, hin voi ky-
sy neuvoa ja opastusta Kuluttajien vakuutus-
toimistosta. Toimisto on puolueeton elin, jon-
ka tehtivini on neuvoa kuluttajia vakuutus-
ja korvausasioissa.

Tapiolan piitos voidaan viedd Kuluttajien va-
kuutustoimiston yhteydessi toimivaan Vakuu-
tuslautakuntaan. Sen tehtidvini on antaa rat-
kaisusuosituksia erimielisyyksisti, jotka koske-
vat lain ja vakuutusehtojen tulkintaa ja sovel-
tamista vakuutussuhteessa.

Tapiolan piitos voidaan saattaa ratkaistavaksi
my6s Kuluttajavalituslautakuntaan, joka antaa
ratkaisusuosituksia kuluttajansuojalainsiadin-
non perusteella.
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Neuvontapalvelut ja lautakuntien lausunnot
ovat maksuttomia.

13.3.

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija ei
tyydy Tapiolan piitokseen, hin voi panna vi-
reille kanteen Tapiolaa vastaan. Kanne voi-
daan panna vireille joko asianosaisen Suomes-
sa olevan kotipaikan kirdjioikeudessa tai Ta-
piolan kotipaikan taikka vahinkopaikan kéré-
jaoikeudessa, jollei Suomen kansainvilisisti
sopimuksista muuta johdu.

Karédjaoikeus

Kanne Tapiolan tekemin péitoksen johdosta
on nostettava kolmen vuoden kuluessa siit,
kun asianosainen sai kirjallisen tiedon Tapio-
lan padtoksesti ja tistd midriajasta. Mddraajan
kuluttua umpeen oikeutta kanteen nostami-
seen ei enii ole.

14. Tapiolan takautumisoikeus

14.1  Tapiolan takautumisoikeus
kolmatta kohtaan

Vakuutetun oikeus vaatia kolmannelta henki-
l6ltd vahinkovakuutuksessa korvausméiri,
jonka Tapiola on hinelle suorittanut tai hen-
kilovakuutuksessa korvausta sairauden tai ta-
paturman aiheuttamista kustannuksista ja va-
rallisuuden menetyksesté, joista Tapiola on hi-
nelle suorittanut korvausta, siirtyy Tapiolalle,
jos kolmas henkilo aiheutti vakuutustapahtu-
man tahallisesti tai torkessti huolimattomuu-
desta taikka on lain mukaan velvollinen suo-
rittamaan korvausta huolimattomuudestaan
riippumatta.

14.2  Tapiolan takautumisoikeus
vakuutuksenottajaa,
vakuutettua tai vakuutettuun
samaistettua kohtaan
vahinkovakuutuksessa

Tapiola saa vaatia kohdassa 17.1 tarkoitetulle

vakuutetulle suorittamansa korvauksen tai sen
osan takaisin siltd vakuutuksenottajalta, va-
kuutetulta tai vakuutettuun kohdan 8 mukaan
samaistetulta henkillti, joka on aiheuttanut
vakuutustapahtuman tai laiminlyényt kohti-
en 2.2 (tiedonantovelvollisuus), 5.2 (tiedon-
antovelvollisuus vaaran lisddntymisesti), 6.1
(velvollisuus noudattaa suojeluohjeita) ja 6.2
(vahingon torjumis- ja rajoittamisvelvolli-
suus) mukaisen velvollisuuden. Tapiola saa ta-
kautumisoikeuden nojalla vaatia suoritetun
korvauksen kokonaan, jos Tapiola olisi koh-
dissa 2.2, 5.2, 6.1, 6.2 ja 7.1 mainituilla pe-
rusteilla vastuusta vapaa tai oikeutettu epii-
miin korvauksen. Jos korvausta olisi kohti-
en2.2,5.2,6.1,6.2 ja 7.1 mukaisesti alennet-
tu, Tapiola saa vaatia takaisin alennusta vas-
taavan osan korvauksesta.

15. Vakuutussopimuksen

muuttaminen

15.1  Vahinkovakuutuksen
sopimusehtojen muuttaminen
vakuutuskauden aikana

Tapiolalla on oikeus vakuutuskauden aikana
muuttaa vakuutusmaksua tai muita sopimus-
ehtoja vastaamaan uusia olosuhteita, jos

1) vakuutuksenottaja tai vakuutettu on lai-
minlyényt kohdassa 2.2 tarkoitetun tie-
donantovelvollisuutensa; tai

2) vakuutuksenottajan tai vakuutetun
Tapiolalle sopimusta piitettiessi ilmoit-
tamissa olosuhteissa tai vakuutuskirjaan
merkityssd asiantilassa on vakuutuskau-
den aikana tapahtunut kohdassa 5.2 tar-
koitettu muutos.

Tapiola lihettid ilman aiheetonta viivytysti
saatuaan tiedon edelld mainitusta seikasta il-
moituksen siiti, miten ja misti ajankohdasta
vakuutusmaksu tai muut sopimusehdot muut-
tuvat. Ilmoituksessa mainitaan, ettd vakuu-
tuksenottajalla on oikeus irtisanoa vakuutus.
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15.2  Henkilévakuutuksen sopimus-

ehtojen muuttaminen vakuu-
tuskauden aikana

Tapiolalla on oikeus vakuutuskauden aikana
muuttaa vakuutusmaksua tai muita sopimus-
ehtoja vastaamaan oikeita tai muuttuneita olo-
suhteita, jos

1) vakuutuksenottaja tai vakuutettu on ta-
hallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei
voida pitid vihiiseni, laiminlyényt koh-
dassa 2.2 tarkoitetun tiedonantovelvolli-
suutensa ja vakuutusyhtio, jos oikeat tie-
dot olisi annettu, olisi mydntinyt vakuu-
tuksen ainoastaan korkeampaa maksua
vastaan tai muutoin toisilla ehdoilla, kuin
oli sovittu; tai

2) vakuutuksenottajan tai vakuutetun Tapi-
olalle sopimusta p#itettiessd ilmoittamis-
sa seikoissa on vakuutuskauden aikana
tapahtunut kohdassa 5.3 tarkoitettu muu-
tos ja Tapiola ei muuttuneessa tilanteessa
enidd myontiisi vakuutusta kuin korkeam-
paa vakuutusmaksua vastaan tai muuttu-
nein ehdoin.

Tapiola lihettdd vakuutuksenottajalle ilman
aiheetonta viivytysti, saatuaan tiedon edell
mainitusta seikasta, ilmoituksen vakuutusmak-
sun tai ehtojen muutoksesta.

15.3  Sopimusehtojen muuttaminen
vakuutuskauden vaihtuessa
vahinkovakuutuksessa tai
vakuutusmaksukauden vaihtu-
essa henkilovakuutuksessa

A. limoitusmenettely

Tapiolalla on oikeus vakuutuskauden vaihtu-
essa muuttaa vakuutusehtoja, ja -maksua seki
muita sopimusehtoja, kun perusteena on

—  uusi tai muuttunut lainsddd4nto tai viran-
omaisen madrdys

—  ennalta arvaamaton olosuhteiden muutos
(esim. kansainvilinen kriisi, poikkeuksel-

linen luonnontapahtuma, suuronnetto-
muus)

—  vakuutukseen vaikuttavan indeksin muu-
tos (ks. kunkin vakuutusehdon kohta “in-

deksiehto”)
—  vakuutuksen korvausmenon muutos.

Tapiolalla on lisiksi oikeus tehd# vakuutuseh-
toihin vihiisid muutoksia, joilla ei ole vaiku-
tusta vakuutussopimuksen keskeiseen sisil-
toon. Jos Tapiola tekee vakuutussopimukseen
edelld kuvattuja muutoksia, Tapiola ldhettdi
maksuvaatimuksen yhteydessi vakuutuksenot-
tajalle ilmoituksen siitd, miten vakuutusmak-
su tai muut sopimusehdot muuttuvat. Ilmoi-
tuksessa mainitaan, ettd vakuutuksenottajalla
on oikeus irtisanoa vakuutus. Muutos tulee
voimaan vahinkovakuutuksessa sen vakuutus-
kauden, henkilovakuutuksessa sen vakuutus-
maksukauden tai, jos vakuutusmaksukaudesta
ei ole sovittu, sen kalenterivuoden alusta lu-
kien, joka ensiksi seuraa kuukauden kuluttua
ilmoituksen ldhettimisesti.

B. Vakuutuksen irtisanomista
edellyttavat muutokset

Jos Tapiola muuttaa vakuutusehtoja, -maksu-
ja tai muita sopimusehtoja muissa kuin edelld
kohdassa A luetelluissa tapauksissa tai poistaa
vakuutuksesta voimakkaasti markkinoidun
edun, Tapiolan on irtisanottava vakuutus p#ét-
tymédn vakuutuskauden lopussa. Irtisanomi-
nen suoritetaan kirjallisesti viimeistidin kuu-
kautta ennen vakuutuskauden pédttymisti.

16. Vakuutussopimuksen

paattyminen

16.1  Vakuutuksenottajan oikeus
irtisanoa vakuutus

Vakuutuksenottajalla on oikeus milloin tahan-
sa irtisanoa vakuutus paittyméin vakuutuskau-
den aikana. Irtisanominen on suoritettava kir-
jallisesti. Muu irtisanominen on mititén. Jos
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vakuutuksenottaja ei ole miirinnyt vakuutuk-
sen padttymisaikaa, vakuutus paittyy, kun ir-
tisanomista koskeva ilmoitus on jitetty tai li-
hetetty Tapiolalle.

16.2  Tapiolan oikeus irtisanoa
vahinkovakuutus vakuutus-
kauden aikana

Tapiolalla on oikeus irtisanoa vakuutus p#it-
tyméin vakuutuskauden aikana, jos

1) vakuutuksenottaja tai vakuutettu on en-
nen vakuutuksen myontimistd antanut
viirid tai puutteellisia tietoja ja jos Tapi-
ola oikean asianlaidan tuntien ei olisi va-
kuutusta myéntinyt;

2) vakuutuksenottajan tai vakuutetun Tapi-
olalle sopimusta péitettiessi ilmoittamis-
sa olosuhteissa tai vakuutuskirjaan mer-
kityssi asiantilassa on vakuutuskauden
aikana tapahtunut sellainen olennaisesti
vahingonvaaraa lisdivi muutos, jota Ta-
piolan ei voida katsoa ottaneen lukuun
sopimusta pddtettdessi;

3) vakuutettu on tahallisesti tai torkedsti
huolimattomuudesta laiminlyényt suoje-
luohjeen noudattamisen;

4) vakuutettu on tahallisesti tai torkedsta
huolimattomuudesta aiheuttanut vakuu-
tustapahtuman tai

5) vakuutettu on vakuutustapahtuman jil-
keen vilpillisesti antanut Tapiolalle vi-
rid tai puutteellisia tietoja, joilla on mer-
kitystd Tapiolan vastuun arvioimisen kan-
nalta.

16.3  Tapiolan oikeus irtisanoa
henkilovakuutus vakuutus-
kauden aikana

Tapiolalla on oikeus irtisanoa vakuutus p#it-

tyméin vakuutuskauden aikana, jos

1) vakuutuksenottaja tai vakuutettu on ta-
hallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei
voida pitid vihiiseni, laiminlyonyt koh-

dassa 2.2 tarkoitetun tiedonantovelvolli-
suutensa ja Tapiola ei olisi lainkaan myon-
tinyt vakuutusta, jos oikeat ja tiydelliset
vastaukset olisi annettu;

2) vakuutuksenottaja tai vakuutettu on me-
netellyt vilpillisesti tiyttiessiin kohdas-
sa 2.2 mainittua tiedonantovelvollisuut-
taan ja vakuutussopimus tistd huolimat-
ta kyseisen kohdan perusteella sitoo Ta-
piolaa;

3) vakuutuksenottaja on tahallisesti tai huo-
limattomuudesta, jota ei voida pitdi vi-
hiisen, laiminlyényt kohdassa 5.3 tarkoi-
tetun velvollisuutensa ilmoittaa vaaran
lisdéintymisesti eikd Tapiola asiantilan
muuttumisen vuoksi olisi endi pitdnyt
vakuutusta voimassa, paitsi jos irtisano-
minen johtaisi vakuutuksenottajan tai
muun vakuutuskorvaukseen oikeutetun
kannalta ilmeiseen kohtuuttomuuteen;

4) vakuutuksenottajan tai vakuutetun Tapi-
olalle sopimusta p#itettiessi ilmoittamis-
sa seikoissa on vakuutuskauden aikana
tapahtunut kohdassa 5.3 tarkoitettu muu-
tos ja Tapiola ei enéid muuttuneessa tilan-
teessa myontiisi vakuutusta.

16.4  Tapiolan irtisanomismenettely

Tapiola suorittaa irtisanomisen kirjallisesti il-
man aiheetonta viivytysti saatuaan tiedon ir-
tisanomiseen oikeuttavasta perusteesta. Va-
kuutus padttyy kuukauden kuluessa irtisano-
mista koskevan ilmoituksen lihettimisest.

Tapiolan oikeus irtisanoa vakuutus vakuutus-
maksun suorittamisen laiminlyénnin vuoksi
méiriytyy kohdan 4.2 mukaisesti.

16.5 Tapiolan oikeus irtisanoa
vahinkovakuutus
vakuutuskauden lopussa

Tapiolalla on oikeus irtisanoa vakuutus pat-

tyviksi vakuutuskauden lopussa. Irtisanomi-

nen suoritetaan kirjallisesti viimeistidin kuu-
kautta ennen vakuutuskauden padttymisti.
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16.6  Tapiolan oikeus irtisanoa

henkiléovakuutus vakuutus-
maksukauden lopussa

Tapiolalla on oikeus irtisanoa vakuutus pét-
tyviksi vakuutusmaksukauden lopussa. Jos va-
kuutusmaksukaudesta ei ole sovittu, vakuutuk-
senantajalla on vastaavasti oikeus irtisanoa
vakuutus péittyviksi kalenterivuoden lopus-
sa. Irtisanominen suoritetaan kirjallisesti vii-
meistdin kuukautta ennen vakuutusmaksukau-
den péfttymist tai, jos vakuutusmaksukaudes-
ta ei ole sovittu, viimeistiin kuukautta ennen
kalenterivuoden padttymista.

Vakuutusta ei kuitenkaan irtisanota sen vuoksi,
ettd vakuutetun terveydentila on vakuutuksen
ottamisen jilkeen huonontunut, eiki sen
vuoksi, ettd vakuutustapahtuma on sattunut.

16.7  Omistajan vaihdos

vahinkovakuutuksessa

Vahinkovakuutussopimus lakkaa, jos vakuutet-
tu omaisuus siirtyy muulle uudelle omistajalle
kuin vakuutuksenottajalle itselleen tai timin
kuolinpesille. Jos vahinkotapahtuma sattuu 14
piivin kuluessa omistusoikeuden siirtymises-
ti, uudella omistajalla on kuitenkin oikeus kor-
vaukseen, jollei hin ole ottanut omaisuudelle
vakuutusta.

17. Kolmannen henkilon oikeudet

vahinkovakuutuksessa

17.1  Muut vakuutetut, joiden hyvak-

si omaisuutta koskeva vakuu-
tus on voimassa

Sen lisiiksi mitd néissi vakuutusehdoissa koh-
dissa “Vakuutetut” on muutoin méiritty va-
kuutetusta, on omaisuutta koskeva vakuutus
voimassa omistajan, omistuksenpiditysehdoin
omaisuuden ostaneen, panttioikeuden ja pid-
tysoikeuden haltijan seki muutoinkin sen hy-
viiksi, johon omaisuutta koskeva vaaranvastuu

kohdistuu.

©

17.2  Vakuutetun asema vakuutus-

tapahtuman satuttua

Tapiola vetoaa korvauksen alentamiseksi tai
epdimiseksi edellisessd kohdassa tarkoitettua
vakuutettua kohtaan vakuutuksenottajan tai
toisen vakuutetun tiedonantovelvollisuuden
(kohta 2.2) tai vaaran lisddntymisesti (kohta
5.2) ilmoittamisen laiminlyéntiin vain, jos
kohdassa 17.1 tarkoitettu vakuutettu ennen va-
kuutustapahtumaa tiesi tai hiinen olisi pitinyt
tietdd vakuutuksenottajan tai toisen vakuute-
tun menettelysti.

Kullakin vakuutetulla on oikeus vakuutusta-
pahtuman johdosta suoritettavaan korvauk-
seen. Vakuutuksenottaja saa kuitenkin vakuu-
tettua sitovasti neuvotella Tapiolan kanssa seki
nostaa korvauksen, paitsi, jos vakuutettu on so-
pimuksessa nimeltd mainittu tai hiin on ilmoit-
tanut itse valvovansa oikeuttaan taikka kysy-
mys on kiinnityksenhaltijan oikeudesta saada
maksu korvauksesta.

17.3  Etuoikeus saada maksu

korvauksesta

Jos omaisuutta koskeva vakuutus on voimassa
henkilon hyviksi, jolla on saatavan vakuudeksi
panttioikeus omaisuuteen, hinelli on, vaikkei
saatava olisikaan erddntynyt, oikeus ennen
omistajaa saada maksu korvauksesta, jollei
omistaja ole korjannut vahinkoa tai aseta va-
kuutta sen korjaamiseksi. Miti téssd on sanot-
tu, on vastaavasti voimassa henkilon hyviksi,
jolla on oikeus pidittid omaisuus erdéntyneen
saatavan vakuudeksi.

Omistajalla on oikeus saada maksu korvauk-
sesta ennen omistuksenpiditysehdoin omaisuu-
den ostanutta.

Kiinnityksenhaltijan oikeudesta saada maksu
korvauksesta on voimassa mitd kiinnityksen-
haltijan oikeudesta vakuutuskorvaukseen on
sdddetty.

17.4  Vahinkoa kérsineen oikeus kor-

vaukseen vastuuvakuutuksessa

Vahinkoa kirsineelld on vastuuvakuutuksessa
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oikeus vaatia vakuutussopimuksen mukainen
korvaus suoraan vakuutusyhtilti, jos vakuu-
tettu on asetettu konkurssiin tai on muutoin
maksukyvyton.

Jos vakuutusyhtiolle esitetdin korvausvaati-
mus, vakuutusyhti® ilmoittaa tisti vakuutetul-
le ilman aiheetonta viivytysti seké varaa hi-
nelle tilaisuuden esitti selvitystd vakuutusta-
pahtumasta. Vakuutetulle lihetetiin myos tie-
to asian myShemmisti kisittelysti.

Jos vakuutusyhtio hyviksyy vahinkoa kirsi-
neen korvausvaatimuksen, hyviksyminen ei
sido vakuutettua.

17.5 Vahinkoa karsineen muutok-
senhakuoikeus vastuuvakuu-
tuksessa

Vahinkoa kirsineelld on oikeus nostaa vakuu-
tusyhtion korvauspiitoksen johdosta kanne
vakuutusyhtioti vastaan tai saattaa asia Vakuu-
tuslautakunnan tai Kuluttajavalituslautakun-
nan kisiteltdviksi kohdan 13 mukaisesti.

Vahinkotietojen kasittely

Luovutamme tietoja Tapiolaan ilmoitetuista
vahingoista vakuutusyhtididen yhteiseen va-
hinkorekisteriin. Samalla tarkistamme, miti
vahinkoja muille vakuutusyhtisille on ilmoi-
tettu. Kiytdmme tietoja vain korvauskisitte-
lyn yhteydessi vakuutusyhtidihin kohdistuvan
rikollisuuden torjumiseksi.
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